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 ات الاجتهاعية عمى زيادة الهعرفة العمهية لدى طمبة الثانويةأثر استخدام هواقع الشبك 
ة  طمبةتوضٓح هدى استخداـ تٍدؼ الدراسة إلِ  همخص: ،  هواقع الشبكات الاجتهاعٓة للأغراض التعمٓهٓةالثاىوٓ

ة  طمبةالىشاط والهشاركة لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة التْ ٓستخدهٍا  الكشؼ عف هستوىو   ى وعْهعرفة هد، و الثاىوٓ
دراؾ التعرؼ عمِ أثار الآجابٓة والسمبٓة اعٓة فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓة ، و لاستخداـ الشبكات الاجته الطمبة وا 

واستثهار الشبكات الاجتهاعٓة وتوظٓفٍا ، تقدٓـ هقترحات وطرؽ للاستفادة و ، لمشبكات الاجتهاعٓة  طمبةلاستخداـ ال
هسح ، والاستبٓاف أداة لجهع البٓاىات ال، واستخدهت هىٍج  ِ البحوث الوصفٓةوتىتهْ ٌذي الدراسة إللخدهة الطمبة ، 
ة بهحافظات غزة  طمبةعمِ عٓىة هف  أف ىسبة الهبحوثٓف :  وهن أهم نتائج الدراسةهفردة ،  168بمغت الثاىوٓ

بوؾ( )الفٓس أف، و % 14كها بمغت ىسبة هف لا ٓستخدهوىٍا بىسبة ، % 86الهستخدهٓف لمشبكات الاجتهاعٓة بمغت 
، وأف الهبحوثٓف ٓتابعوف هف أكثر الشبكات الاجتهاعٓة استخداهاً هف قبؿ الهبحوثٓف إذ جاءت فْ الهرتبة الأولِ 

فضموف هواد أف الهحادثة الكتابٓة عف طرٓؽ الدردشة والتعمٓقات هف أكثر أسالٓب وأدوات و التسمٓة والترفًٓ ،  بكثافة وٓ
أف الهبحوثٓف الذٓف فْ التواصؿ هع أخرٓف عبر الشبكات الاجتهاعٓة ، و  فو الاتصاؿ التْ ٓستخدهٍا الهبحوث

ا هف الفئات إذ بمغت ىسبتٍـ   وفٓراسم % 37الأصدقاء خلاؿ هحادثاتٍـ فْ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة أكثر هف غٓرٌ
، وأخٓراً هع %13سبة % ، ثـ هع أشخاص جدد بى18% ، ثـ أفراد الأسرة بىسبة 24بىسبة زهلاء  ، ٓمٍٓا الدردشة هع

جاءت فْ الهرتبة أٌـ الخدهات والخبرات التْ تقدهٍا الشبكات الاجتهاعٓة لمهبحوثٓف أف % ، و 9بىسبة  ٍٓـهدرس
 . الأولِ سٍولة فْ تبادؿ الأفكار والاتجاٌات وأراء

 ، الهعرفة العمهية الشبكات الاجتهاعيةطمبة الثانوية ، 
 

The Effect Of Using Social Networking Sites To Increase Scientific Knowledge 
Among High School Students 

Abstract 

This study aims at clarifying the effectiveness of  using social networking sites by high school 

students for educational purposes. It plans to study the level of activity and participation while 

using the sites, and to understand the students’ level of awareness of this issue. The positive and 

negative effects of  students’ use of social networks must be recognised to make proposals and 

ways to invest the social networks and use them to help the students. This study is primarily 

based on qualitative research. The survey method  and the questionnaire are the tools used to 

collect data on one hundred and sixty eight samples of high school students in various areas of 

Gaza. 

The most important findings of the study is that part of the respondents who use social 

networks are 86%; while the percentage those who don’t use them is 14%; and Facebook is the 

most used social network by the respondents as it came in the first place.  Also The respondents 

prefer entertainment materials. The online messaging via chats and comments are one of the most 

beneficial means used by the respondents to communicate with others via social networks. The 

respondents mainly contact their friends during their talks in the networking sites more than any 

other categories with a percentage of 37%. The second is chatting with their colleagues a 

percentage of 24%. The percentage of family members is 18%. Then chatting with new people 

takes13%. Finally chatting with teachers 9% which takes. The most important services and 
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expertises provided by the social networks for the respondents which came at the first place is 

exchanging ideas, trends and opinions. 

High School Students ، Social Network Site  ،  Scientific Knowledge  

 
 
 

 ة :ـــــهقدهـ
 هف أٌـ الوظائؼ التْ تقوـ بٍا وتقدهٍا وسائؿ الإعلاـ لخدهة الطمبة والهجتهع ككؿوالتربٓة والتدرٓب وظٓفة التعمٓـ  عتبرت  

ر هىظوهة التعمٓـ بكافة هراحمً  ة الابتدائٓة والإعدادٓة  الأساسٓة، وتهارس وسائؿ الإعلاـ الإلكتروىٓة دوراً ٌاهاً فْ تطوٓ والثاىوٓ
  والجاهعٓة الحكوهٓة والخاصة لا سٓها عىدها ُٓىدر الهدرسوف .

وها ٓتهٓز بً هف قدرة فائقة  (كتروىْالفضاء الإل)دهٍا سهة ٌذا العصر شبكة الإىترىت والخدهات الهتىوعة التْ تقوتعد 
وتحاوؿ أف ، الهتصفحٓف والهستخدهٓف لٍا  عمِ تخطْ حدود الهكاف والزهاف بها ٓعزز القدرة التفاعمٓة واللاتزاهىٓة التْ تجذب

وحظٓت وقد توسعت شبكة الاىترىت بسرعة ف الهخاطر والهخاوؼ والتأثٓرات ، تدهجٍـ ىحو عالـ افتراضْ جدٓد لا ٓخمو ه
داة لمحصوؿ عمِ الهعموهات إلِ كوىٍا أداة تفاعؿ هستخدهة هف أ وتحولت هف كوىٍا هجردباىتشار كبٓر عمِ الصعٓد العالهْ 

والاىضهاـ إلِ الهجتهعات الافتراضٓة ، الأفكار وأراء والهعارؼ ، وتبادؿ  خمؽ الهحتوى وتوزٓع الهوادلاكتشاؼ و قبؿ الأفراد 
 .عمِ هختمؼ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة 

سطٓىٓة هها ٓتطمب هف الهؤسسات الفم؛ وتزداد أٌهٓة استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة لخدهة الهؤسسات والشركات والأفراد 
ا ا هف قبؿ جهٓع ، العهمٓة التعمٓهٓة لخدهة وتوظٓفٍا  خاصة التعمٓهٓة هىٍا الاستفادة هف ٌذي الشبكات وتسخٓرٌ واستثهارٌ

وتحقٓؽ هطالبٍـ والعهؿ عمِ تمبًٓ رغباتٍـ بها ٓساٌـ فْ ، هف خلاؿ التواصؿ الهستهر والتفاعؿ الاجتهاعْ والطمبة  الهدرسٓف
لِ تحقٓقٍا إوالغآات الهرجوة التْ تسعِ ، لتحقؽ الأٌداؼ الاستراتٓجٓة ؛ ٓة تعمهٓة ذات اتجآٌف الوصوؿ إلِ عهمٓة تعمٓه
تٍا ورسالتٍا.  ضهف رؤٓ
لتىشٓط عهمٓة القراءة والكتابة ؛ فْ إعداد جٓؿ الهستقبؿ بإدخاؿ تكىولوجٓا الهعموهات والاتصالات  ٌاهاً  والهدارس تمعب دوراً 

حتاج ذلؾ إلِ هعمهٓف ت،  وهواكبة التطورات كوف لدٍٓـ الهعرفة بهٍارات تكىولوجٓا الهعموهات والاتصالات، وتطبٓقاتٍا وٓ
الاستفادة  والطمبة ٓفٌذا الهجاؿ لخدهة الطمبة لا سٓها استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة، هها ٓتطمب هف الهعمهالحدٓثة فْ 

فْ العهمٓة التعمٓهٓة ، كها بها ٓؤدي إلِ تحسٓف وزٓادة الكفاءة ؛  ٓةهف خدهاتٍا الىوعٓة والههٓزة كأداة هكهمة لمفصوؿ الدراس
تاحة الفرصة لمهعمهٓف لدهج استخداهاتٍا  ٓهكف استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة لتىظٓـ وتوسٓع ىطاؽ الىشاطات الصفٓة وا 

 بٓئة التعمٓهٓة .وههارستٍا فْ ال
، كب الهستحدثات الجدٓدة فْ التكىولوجٓا الذا ٓجب عمِ التعمٓـ أف ٓو  فلاالتعمٓـ والتكىولوجٓا فْ العصر الحدٓث لا ٓىفصو 

ات، ولٍذا هف واجب الهدرسة أف  عكس الواقع والعالـ الذي ىعٓش فًٓ ، فٍو عالـ ٓتسـ بتفاعلات اجتهاعٓة هتعددة الهستوٓ وٓ
ا عمِ التفاعؿ لدى الطمبة لاعتهادٌ هف الوسائؿ الهحببة تشجع تلاهٓذٌا للاستفادة هف الشبكات الاجتهاعٓة التْ تعتبر

ة  جراء  ؛ والتواصؿ الفعاؿ هع أعضاء ٌٓئة التدرٓسفْ التعبٓر ة ٓوالحر والهشاركة الحٓوٓ بها ٓتٓح عرض الهقترحات وأراء وا 
وتوسٓع ، ٓدي التقملمتعمٓـ وهكهمة لتحسٓف جودة التعمٓـ بالإضافة إلِ استخداهٍا كوسٓمة تعمٓهٓة هساىدة ؛ الهىاقشات التفاعمٓة 
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والهواد العمهٓة ، والهقررات ، ووضع هعموهات التواصؿ ، هدارؾ الطمبة باطلاعٍـ عمِ أحدث الهستجدات فْ هجاؿ دراستٍـ 
 عمِ الصفحات .

الفمسطٓىٓة ٓهكىٍا الاستفادة هف الشبكات الاجتهاعٓة لمتعرٓؼ بٍا هف خلاؿ إجراء والهدارس الكمٓات كها أف الجاهعات و 
ب وتقٓٓـ ، لهعرفة آراء الطمبة والجهٍور الهستٍدؼ هف خلاؿ الاستبٓاىات الإلكتروىٓة ؛ أبحاث ودراسات  والعهؿ عمِ تصوٓ
تاحة الفرصة لمهستخدـ لمقٓاـ بجو ، العهمٓة التعمٓهة  وتعزٓز الهشاركة الهعرفٓة ،  الهؤسسة التعمٓهٓةلات افتراضٓة هصورة عف وا 
تغٓٓر الىظرة السمبٓة  هها ٓتطمب ضرورة؛ والطمبة والخرٓجٓف هف خلاؿ إىشاء الصفحات الهتخصصة  لهدرسٓفالعمهٓة لدى ا
 ( .2012هْ ) الهصري ، لهجالات وخاصة فْ الهجاؿ التعمٓوالعهؿ عمِ الاستفادة هىٍا فْ كافة ا، لٍذي الهواقع 

 
 :(2012) القحطاىْ ، ات الشبكات الاجتهاعية في التعميم ههيز 

 ـ.ٓتجهع بٓف الفردٓة والاجتهاعٓة فْ التعم •
ؿ العهمٓة التعمٓهٓة هف التعمٓـ إلِ التعم •  ـ.ٓتحوٓ
 ـ فْ هثؿ ٌذي البٓئات تعمـ تعاوىْ وتكاهمْ.ٓٓكوف التعم •
 كة فْ التعمٓـ بشكؿ أقوى.رفع طهوح الطلاب وتشجعٍـ عمِ الهشار  •
 تحقٓؽ الشفافٓة بٓف الطلاب. •
 تسٍٓؿ إدارة الهشارٓع التعمٓهٓة. •
 هتابعة الإعلاىات والجدٓد فْ العهمٓة التعمٓهٓة. •
 استخدـ أدوات ٓألفٍا عدد كبٓر هف الطلاب فْ وقتىا الحاضر. •
و ٓعتبر هف أٌـ هىاٌج التعمـ الذاتْ الذي ٓعته • الاىتاج ، و د عمِ : البىاء ، هعالجة الهشاكؿ الذاتٓة وٌ

 التعاوف.و الحوار ، و 
 

 (Jalal، 2012)ام الشبكات الاجتهاعية في التعميم التي تواجه استخد OPPORTUNITIESالتحديات 
 أولًا : الخصوصية

تر هفتوحة لهف ٓرٓد الهشاركة فٍٓا قمؽ ٓسبب ال بها؛  فْ الوقت الحاضر هواقع الشبكات الاجتهاعٓة هثؿ الفٓسبوؾ وتوٓ
هها ٓتطمب الٓقظة إزاء الحفاظ  ؛ التعرض لمجرائـ الالكتروىٓةو  الشخصٓة الهعموهاتواىتٍاؾ الخصوصٓة عبر الإىترىت عمِ 

هها ٓسٍؿ لمهستخدهٓف ؛ عمٍٓا لا سٓها أف الكثٓر هف الأفراد ٓعرضوف الهعموهات الشخصٓة عمِ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة 
لذا فإف الخصوصٓة ٌْ واحدة هف العقبات التْ ، وهعرفة هجالات العهؿ والٍوآات وغٓري  ،أخرٓف الوصوؿ إلِ الهعموهات 

 . واجٍت استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة فْ التعمٓـ
 ثانياً : الصداقة الحقيقية

ف هف خلاؿ الشبكات الاجتهاعٓة، ٌىاؾ الكثٓر هف الأصدقاء ولكف ىوعٓة وسلاهة ٌذي الصداقات لٓس صحٓحة دائها إذ أ
، وأىٍا قد لا تحتوي عمِ  التعرض لمخداعو  ٪ صادقة وهوثوؽ بٍا100بٓاىات هواقع الشبكات الاجتهاعٓة للإىساف لٓست دائها 

ىاؾ احتهاؿ لسوء الهعاهمة بسبب ٌذا الاىفتاح ..لخ.إتفاصٓؿ شخصٓة دقٓقة )العهر، والهوقع،  وأف العدٓد ، ( هف أعضائٍا ، وٌ
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وسوؼ ٓؤثر ٌذا عمِ ، ا أكثر هف ىفعٍا ٌلشبكات الاجتهاعٓة هف الهرجح أف ٓكوف ضرر هف الأصدقاء هف خلاؿ هواقع ا
  .استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة فْ التعمٓـ

 ثالثاً : اهدار الوقت
هقدار الوقت الذي ٓقضًٓ الأفراد هع بعضٍـ البعض  www.azureim.com هوقع أظٍرت الدراسة التْ أجرٓت هف قبؿ

الكثٓر هف الوقت فْ تصفح ٌذي الشبكات الاجتهاعٓة ٓهكف فقد ، فت جتهاعٓة لً تأثٓر عمِ صحة الأفرادعمِ هواقع الشبكات الا
ضعؼ الهىاعة طرٓقة عهؿ الجٓىات داخؿ جسـ الإىسافؤثر عمِ ٓأف  ات الٍرهوف ، وٓ بالإضافة ،  ، ووظٓفة الشرآٓف ، وهستوٓ

ا عمِ الصحة العقمٓة جتهاعٓة فْ ، فإف استخداـ الشبكات الا الجموس عمِ هثؿ ٌذي الهواقعإدهاف  هها تؤدي إلِ ؛ إلِ تأثٓرٌ
مة، سبب اىعداـ الحافز ىحو التعمـ ٓٓهكف أف التعمٓـ  ، خاصة إذا كاىت الهادة  وقد تكوف الجمسة ههمة أهاـ الكهبٓوتر لفترة طوٓ

 .حو التعمـالعمهٓة الهقدهة لا ٓوجد بٍا التأثٓرات الصوتٓة والبصرٓة التْ تجذب الهتعمـ ى
 رابعاً : سوء الفهم

فإف بعض التفاعؿ لتحقٓؽ ؛ التعمٓـ الإلكتروىْ لا ٓتٓح لمطالب ىفس الفرص لمشرح والتوضٓح التْ تحدث وجٍا لوجً 
ـ فْ الكتابة فضؿ كثٓر هف  الهتعمهٓف تواجٍٍـ صعوبة هف خلاؿ الشبكات الاجتهاعٓة فْ التعبٓر عف آرائٍـ وأفكارٌ ، وٓ

و الىٍج الذي بٓرالهتعمهٓف لمتع ا وٌ ـ شفوٓ ، بٓىها التعمٓـ الإلكتروىْ ٓحتاج  استخدـ لسىوات عدٓدة هف خلاؿ دراستٍـ عف أفكارٌ
ـ وآرائٍـ بحرٓة  ، لىظر لوجً ٓتٓح للأفراد ا فالتعمٓـ وجٍاً ، الهستخدهوف إلِ أف اكتساب هٍارات الكتابة لمتعبٓر عف أفكارٌ

ا فْ بٓئة الاىترىت  وهستوى المغة تفتقر الشبكات الاجتهاعٓة،  والاشاراتوهعرفة الحركات والآهاءات   .توفٓرٌ
 فرص لاستخدام الشبكات الاجتهاعية في التعميم
طالب الفرصة لمتواصؿ هع الطلاب أخرٓف والهعمهٓف والإدارٓٓف، لمقدـ تُ  فْ هجاؿ التعمٓـ، هواقع الشبكات الاجتهاعٓة

شراؾ الطمبة  تعمٓهٓة ،ال خارج هؤسستً وأوالخرٓجٓف، سواء داخؿ  والشبكات الاجتهاعٓة لٍا أدوات وقدرة عمِ جذب وتحفٓز وا 
ٌىاؾ بعض الفرص فْ استخداـ الشبكات ، و ( Mills,2011هغزى، وتبادؿ الهحتوى، والتعاوف ) فْ الههارسات التواصمٓة ذات

 الاجتهاعٓة فْ التعمٓـ تتهثؿ فْ :
 الهرونة -1

و ٓدعـ أىهاط هختمفة هف التعمـ ؟عمِ هاذا وهتِ وأٓف وكٓؼ ٓتعمـ الىاس التعمـ الهرف ٓوسع الاختٓار ، بها فْ ذلؾ  ، وٌ
والهروىة ٌْ واحدة هف  ، لاحتٓاجات الهتغٓرة باستهرار والتوقعاتلـ الإلكتروىْ ، والهروىة ٓعىْ التوقع والاستجابة ٓالتعم

وتوفٓر ، جتهاعٓة التْ ٓهكف تحفٓز الطمبة لإىجاز الهٍاـ التعمٓهٓة العىاصر الأكثر جاذبٓة لمتعمـ عبر الإىترىت فْ الشبكات الا
ف أساس هتٓف دهاجٍا لالاستفادة هف آراء وهقترحات و هها ٓزٓد هف فرص ا ؛وؿ الهوضوعات فرص لتبادؿ وجٍات الىظر ح تكوٓ

 . فْ تعزٓز هعرفتٍـلمطمبة 
 التكرار -2

، ردٓة والدافع لمتعمـ لذلؾ لا بد هف تقدٓهٍا بطرٓقة تجذب الهتعمـ تذكر الهعموهات والاستجابة تعتهد عمِ القدرات الف
هكاىٓة التكرار أكثر هف هرة  وعرض الشبكات الاجتهاعٓة بٍذي ، ها ٓتـ تقدٓهٍا وفقاً لموسائؿ التعمٓهٓة التقمٓدٓة  والتْ ىادراً  ،وا 

 ( ., Dobrzañski & others 2007ت لاحؽ )وقأو فْ أي  لاسترداد الهعموهات فوراً ؛ الطرٓقة ٓعطْ الفرصة لمهتعمهٓف 
 الراحة وسهولة الوصول إليها -3
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هاكف أإلِ بدلًا هف الذٌاب وتوفر راحة التىقؿ والوصوؿ ، الشبكات الاجتهاعٓة ٌْ سٍمة وسرٓعة لمحصوؿ عمِ الهعموهات 
إلِ قاعة الدرس ودوف وقت هحدد  ابوتحرٓر الهواد التعمٓهٓة دوف الحاجة إلِ الذٌوتحدٓث ، وتعهؿ عمِ هراجعة الدراسة 

(Cheong,2002 ) ،ىٍا تسهح بتحدٓد الهواد التعمٓهٓة هف كهٓة كبٓرة هف الهواد التْ عرضت عمِ الاىترىت وبالإضافة إلِ أ
ا  لاحتٓاجات الهتعمـ  .الطمبة  بٓف، وتجعؿ هف الأسٍؿ توزٓعٍا وىشرٌ

 الحد هن التوتر -4
سهح لكؿ طالب )بطْء أو سرٓع( لمدراسة فترضا بٓف الطمبة الوزٓادة ، د هف التوتر ساعد عمِ الحتوالشبكات الاجتهاعٓة 

والهدرسٓف عف بعد ، والهىاقشة فْ أي وقت هع  زهلاء الدراسة ، فهف السٍؿ الاىضهاـ إلِ الهجهوعة ، الذاتٓة(  تًوفقاً )لمسرع
 غرفة الهحادثة.هف خلاؿ الدخوؿ إلِ 

 زيادة الفهم  -5
قوة وزٓادة الفٍـ والاحتفاظ بالهعموهات وزٓادة الهعرفة حوؿ هوضوع هعٓف ، وذلؾ بسبب استخداـ العدٓد هف ٓهكف أف توفر 

 لخ، وأٓضاً إ، والهسابقات، والتفاعؿ ...  الوسائط الهتعددة :، عمِ سبٓؿ الهثاؿ العىاصر التْ توجد تحت التعمـ الإلكتروىْ
 .لغرس الهعرفة وزٓادة الفٍـ؛ رٓب إعادة الهحاولة أكثر هف هرة والتدعمِ القدرة 

وربطٍا بالهواقع ، والدورات التدرٓبٓة الهتاحة عمِ هواقعٍا ، كها أف الشبكات الاجتهاعٓة تسهح بالوصوؿ إلِ الهحاضرات 
والزهاف ، والتغمب عمِ القٓود الهفروضة عمِ الهكاف  هها ٓتٓح لمهتعمـ لهتابعة عبر الإىترىت فْ أي وقت ٓراي هىاسباً  ؛ الأخرى

 . فْ العهمٓة التعمٓهٓة
 الدراسات السابقة :

ة تٍػدؼ دراسػة هٓداىٓػ هدى استخدام هدرسـي الثانويـة الشـبكات الاجتهاعيـة لخدهـة الطمبـة (2113)الهصري ،  -1
الىشػػػاط  الكشػػػؼ عػػػف هسػػػتوىإلػػػِ توضػػػٓح هػػػدى اسػػػتخداـ الهدرسػػػٓف هواقػػػع الشػػػبكات الاجتهاعٓػػػة للأغػػػراض التعمٓهٓػػػة ، و 

دراؾ الهدرسػػٓف لاسػػتخداـ والهشػػاركة لهو  ػػة ، وهعرفػػة هػػدى وعػػْ وا  اقػػع الشػػبكات الاجتهاعٓػػة التػػْ ٓسػػتخدهٍا هدرسػػو الثاىوٓ
الشػبكات الاجتهاعٓػة فػػْ خدهػة العهمٓػة التعمٓهٓػػة ، والتعػرؼ عمػِ أثػػار الآجابٓػة والسػمبٓة لاسػػتخداـ الهدرسػٓف لمشػػبكات 

الشػبكات الاجتهاعٓػة هػف قبػؿ الهدرسػٓف وتوظٓفٍػا لخدهػة الطمبػة  وتقدٓـ هقترحات وطرؽ للاستفادة واستثهار، الاجتهاعٓة 
، وتىتهػْ ٌػذي الدراسػة إلػِ البحػوث الوصػفٓة ، واسػتخدهت هػػىٍج الهسػح ، والاسػتبٓاف أداة لجهػع البٓاىػات عمػِ عٓىػة هػػف 

ة بهحافظات غزة بمغت  ْهدرس   وهن أهم نتائج الدراسة :هفردة  97الثاىوٓ
كهػػا بمغػػت ىسػػبة هػػف ٓسػػتخدهوىٍا ، % 66لشػػبكات الاجتهاعٓػػة بمغػػت  ٓسػػتخدهوف االػػذٓف لاأف ىسػػبة الهبحػػوثٓف  -
% 89.3% هف عدد الهبحوثٓف الكمْ ٓستخدهوف الشبكات الاجتهاعٓة لمتفاعؿ هع الطمبػة ، وىسػبة 10.7وأف  ،% 34

الشػػػػبكات  وأف أٌػػػػـ الأسػػػػباب التػػػػْ أدت إلػػػػِ عػػػػدـ اسػػػػتخداـ،  لا ٓتواصػػػػموف هػػػػع الطمبػػػػة عبػػػػر الشػػػػبكات الاجتهاعٓػػػػة 
 .% 22هضٓعة لإٌدار الوقت بىسبة  الاجتهاعٓة هف قبؿ الهعمهٓف أىٍا تعد

أف )الفٓسبوؾ( هف أكثر الشػبكات الاجتهاعٓػة اسػتخداهاً هػف قبػؿ الهبحػوثٓف إذ جػاءت فػْ الهرتبػة الأولػِ ، وأف   -
هاعٓػػة تبػػادؿ وجٍػػات الىظػػر أكثػػر الهػػواد التػػْ ٓتىػػاقش فٍٓػػا الهبحػػوثٓف خػػلاؿ التواصػػؿ هػػع الطمبػػة عبػػر الشػػبكات الاجت

 .وأراء ، ثـ الىقاش فْ الجواىب الاجتهاعٓة والإىساىٓة 
هدى اسـتثهار دوائـر العاقـات العاهـة فـي ه سسـات التعمـيم العـالي الشـبكات الاجتهاعيـة  (2113)الهصري ،  -2
التكىولوجٓػة الحدٓثػة التػػْ  توضػٓح الاسػػالٓب والوسػائؿ إلػِ ة تٍػدؼدراسػة هٓداىٓػػ  يـز التفاعـل الاجتهــاعي بـين الطمبـةلتعز 
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والكشػػؼ عػػف هػػدى اسػػتخداـ العػػاهمٓف فػػْ دوائػػر ، تسػػتخدهٍا دوائػػر وأقسػػاـ العلاقػػات العاهػػة فػػْ هؤسسػػات التعمػػٓـ العػػالْ 
وأقسػػػاـ العلاقػػػات العاهػػػة فػػػْ هؤسسػػػات التعمػػػٓـ العػػػالْ لمشػػػبكات الاجتهاعٓػػػة ، وتقػػػع الدارسػػػة ضػػػهف البحػػػوث الوصػػػفٓة 

ػػع الاسػػتبٓاف عمػػِ العػػاهمٓف فػػْ دوائػػر وأقسػػاـ  هسػػتخدهة هػػىٍج هسػػح الجهٍػػور جاهعػػة وكمٓػػة فمسػػطٓىٓة  12هػػف خػػلاؿ توزٓ
 وهن أهم نتائج الدراسة :

أف جهٓػػع الهبحػػوثٓف العػػاهمٓف فػػْ أقسػػاـ ودوائػػر العلاقػػات العاهػػة فػػْ الجاهعػػات والكمٓػػات الفمسػػطٓىٓة ٓسػػتخدهوف  -
 هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ شبكة الإىترىت .

بمغػت ىسػبتٍـ ٓف هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ شبكة الإىترىت هىذ أقؿ هف سػىت فثٓف الذٓف ٓستخدهو أف الهبحو  -
سػػىوات  4%  ، والػػذٓف ٓسػػتخدهوىٍا هىػػذ 42%  ، والػػذٓف ٓسػػتخدهوىٍا هىػػذ سػػىتٓف إلػػِ أقػػؿ هػػف أربػػع سػػىوات بىسػػبة 25

 % .33فأكثر بمغت ىسبتٍـ 
ا هف الفئات إذ صدقاء خلاؿ الأف أف الهبحوثٓف الذٓف ٓراسمو  هحادثاتٍـ فْ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة أكثر هف غٓرٌ

% لكؿ هىٍها ، وأفراد 33عمٍٓـ  زهلاء العهؿ بىسبة ف % ، ثـ الدردشة هع اشخاص جدد ٓتعرفو 75بمغت ىسبتٍـ  
 % .25الأسرة بىسبة 

 الاكتئابو الاجتهاعي كيفتوال لأكاديهيا لبالتحصي وعاقته( الانترنت) استخدان (2112،  طراونة والفينخ)ال -3
ؿ صٓػتقصْ أثر استخدان )الاىترىت( عمِ التحة تٍدؼ إلِ دراسة هٓداىٓ( القصين جاهعة) طمبة لدى لالاتصا وههارات

تكَو الهجتهع و،  (لدُ طمبة جاهعة )القصٓنؿ َهٍارات الاتصا الاكتئابَ، الاجتهاعْ  كٓؼَالت، دٓهْ كاالأ
َقد ، ٓو ٓستخدهَو شبكة الهعمَهات الدَلٓة )الاىترىت( فْ جاهعة القصٓنالإحصائْ هو جهٓع الطلاب َالطالبات الذ

َقد تن ، الذٓو ٓستخدهَو )الإىترىت( فْ جاهعة القصٓن( طالباً َطالبة هو الطمبة 595تكَىت عٓىة الدراسة هو )
الدراسْ. َالصَرة ؿ لمدلالة عمِ التحصٓ اكهْالترؿ ثن تن استخدان الهعد،  اختٓار العٓىة بالطرٓقة القصدٓة الهتٓسرة

َهقٓاس هٍارات ، الاجتهاعْ الهلائن لمبٓئة الاجتهاعٓة الجاهعٓة التكٓؼ َهقٓاس، للاكتئاب( Beckالهعربة لقائهة بٓك )
 .لدُ طمبة الجاهعةؿ الاتصا

 وهن أهم نتائج الدراسة :
هو  كؿ َسطة فْهو الدرجة الهتَسطة لدُ الطمبة هستخدهْ الإىترىت لفترة زهىٓة هتؿ َجَد درجة أعمِ بقمٓ -

ؿ َهٍارات الاتصا، الاجتهاعْ التكٓؼفْ حٓو أو درجتْ: ؿ، الاجتهاعْ َهٍارات الاتصا التكٓؼدرجة 
 .هىخفضة لدُ الطمبة ذَّ الاستخدان الهرتفع للإىترىت

 كتئابفْ حٓو أو درجة الا، هىخفضة لدُ الطمبة هستخدهْ الإىترىت لفترة زهىٓة هتَسطة كتئابو درجة الاإ  -
 .مبة ذَّ الاستخدان الهرتفع للإىترىتهرتفعة لدُ الط

تعزُ لعدد ساعات ؛ الاجتهاعْ لتكٓؼَا، دٓهْكاالأؿ هو: التحصٓ كؿو ٌىاك فرَق ذات دلالة إحصائٓة فْ إ   -
َالاختصاصات ، الذكوراستخدان الإىترىت َالىَع الاجتهاعْ َالاختصاص لصالح الاستخدان الهتَسط َالطمبة 

تعزُ لعدد ساعات استخدان الإىترىت  كتئابإحصائٓة فْ درجة الافرَق ذات دلالة  ََجد أو ٌىاك ، العمهٓة
َجدت  كها ،َالاختصاصات الأدبٓة، َالإىاث، َالىَع الاجتهاعْ َالاختصاص لصالح الاستخدان الهرتفع
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تعزُ لعدد ساعات استخدان الإىترىت ؿ الدراسة أو ٌىاك فرَق ذات دلالة إحصائٓة فْ درجة هٍارات الاتصا
  لصالح الاستخدان الهتَسط.

4-  (Hutchison & Wang ,2012) Blogging within a Social Networking Site as a Form of 
Literature Response in a Teacher Education Course    ٌدفت الدراسة إلِ هعرفة هدى استخداـ

ف فْ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة كأداة هف أدوات التعمٓـ وتـ اختٓار الهدوىات ٌا الفاعؿ والفرٓد ور ىظراً لد الهعمهٓف لمتدوٓ
ة فْ الغرب الأوسط هف الولآات الهتحدة الاهرٓكٓة  (15) عمِ عٓىة بمغت وطمب هف جهٓع ، هفردة هف الهعمهٓف الثاىوٓ

عداد الصفحة ، الهبحوثٓف استخداـ الهدوىات  ودعوة الطمبة إلِ الاىضهاـ إلٍٓا وتحهٓؿ الصور الخاصة بٍـ ، وا 
ف  الشخصٓة داخؿ الشبكة علاىات لمطمبة ، وعىاوٓ ، وىشر الإعلاىات والدرجات، وتحهٓؿ هقاطع الفٓدٓو وهمفات ، وا 

ب  لمتدرٓس وهف خلاؿ تحمٓؿ  2.0وصور لمهشاركة وقراءة الكتب الهصورة والطرؽ التْ ٓستخدهوف فٍٓا أدوات الوٓ
ْ العهمٓة التعمٓهٓة )ج( أدت إلِ حدوث البٓاىات كشفت ثلاثة هواضٓع: )أ( أىٍا أثرت اجتهاعٓاً )ب( الهدوىات تساٌـ ف

  وهن أهم نتائج الدراسة :الهىاقشة 
التأكٓد عمِ أٌهٓة تثقٓؼ الهعمهٓف قبؿ العهؿ هف خلاؿ دورات هتخصصة باستخداهات التكىولوجٓا التْ تعزز  -

 هعرفة القراءة والكتابة والتعمـ ، وضرورة دهج التكىولوجٓا فْ التعمٓـ .
 هفٓدة لتعزٓز الهىاقشة الصفٓة ، والاستفادة هىٍا هف قبؿ الهعمهٓف . ةس، ٓهكف أف تكوف أدواالهدوىات تطبٓؽ هدرو  -
لٓس جهٓع الطمبة ٓستهتعوف باستخداـ الشبكات الاجتهاعٓة عمِ الاىترىت والاستجابة لٍا ، وأف لدٍٓـ تفضٓلات  -

 هختمفة كثٓرة عف كٓفٓة التواصؿ . 
5- Social Networking, Teaching, and Learning (2112 Jovanovic& Chiong , ) قدهت ثلاث أوراؽ

ظٍار هزآا وعٓوب الشبكات الاجتهاعٓة ووسائؿ الإعلاـ عمِ دراسة لإ(  2012عهؿ لهؤتهر تكىولوجٓا التعمٓـ )اىجست 
ات هختمفة هف التكاهؿ فْ إطار التعمٓـ العاـ ، الورقة الأولِ تطرقت إلِ فوائد وعٓوب الفٓسبوؾ فْ ال تىشئة هستوٓ

ا هف الشبكات الاجتهاعٓة الرائدة استخدهت أداة الاستبٓاف عمِ ، الاجتهاعٓة  وخدهة العهمٓة التعمٓهٓة وتقٓٓهٍا باعتبارٌ
 وهن أهم نتائج الورقة :طالب وطالبة  100أكثر هف 

ٓهٓة، فْ حٓف أف طمبة السىة الأولِ تستخدـ الفٓسبوؾ لٓس فقط للأىشطة الاجتهاعٓة ، ولكف أٓضا للأغراض الأكاد -
 أف طمبة السىوات التالٓة ٓستخدهوىٍا أكثر فْ قضاء وقت الفراغ والأىشطة الاجتهاعٓة.

عدد قمٓؿ هف الطمبة تستخدـ الفٓسبوؾ بىجاح وبشكؿ كبٓر لمحصوؿ عمِ الهساعدة هف أجؿ دراستٍـ أو العثور عمِ   -
 هصادر التعمـ.

ا الطمبة ىشٓطة جداً ،  - ا هف ٌـ دوف الطمبة غٓر ىشطة صفحات الفٓسبوؾ التْ ٓدٓرٌ فْ حٓف أف الصفحات التْ ٓدٓرٌ
 هف قبؿ الطمبة .

لأىً ٓوسع دائرتٍـ الاجتهاعٓة وقٓهتٍا كهكاف لمتعبٓر عف ؛ ف أف الفٓسبوؾ لً تأثٓر إٓجابْٓ همهوس و أكد الهبحوث -
 الهشاعر وأراء ، فْ حٓف أف سمبٓاتً تكهف فْ هضٓعة الوقت .

ىاولت دور الشبكات الاجتهاعٓة فْ الهرحمة الجاهعٓة، واستخدهت الدراسة السبورة كأداة رئٓسٓة لتعمٓـ أها الورقة الثاىٓة ت 
 اً ؿ كاهؿ أو ٓجهع بٓف اجتهاعات وجٍالهواد الدراسٓة ، عمِ أف تستكهؿ باستخداـ الفٓسبوؾ عبر الإىترىت أو استخداهً بشك

 وهن أهم نتائج الورقة :ترىت لوجً والعروض التقدٓهٓة وطرح الأسئمة عبر الإى
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 لىشر الأسئمة حوؿ الهواضٓع الهتعمقة بطبٓعة هوضوع ها.؛ ف الطمبة ٓستخدهوف بفعالٓة وىشاط خدهات الفٓسبوؾ إ -
وافؽ أكثر هف ىصؼ الطمبة الهبحوثٓف عمِ أف استخداـ الفٓس بوؾ ٓعزز الإحساس بالاىتهاء لمهجتهع داخؿ البٓئة  -

جعمٍا أكثر إثارة للاٌتهاـ كأداة تعمٓهٓة ٓشارؾ الطمبة فٍٓا . التعمٓهٓة، وعهمٓة التعمـ، وال  هىاقشات الجهاعٓة، وٓ
 ف الطمبة لا ٓرغبوف باستبداؿ الطرؽ والاسالٓب التقمٓدٓة فْ التعمٓـ هثؿ السبورة باستخداـ الفٓسبوؾ بالكاهؿ. إ  -
 ً .هف سمبٓات استخداـ الفٓسبوؾ قضاء هعظـ الطمبة الوقت الكثٓر فْ استخداه  -

أها الورقة الثالثة والأخٓرة تحدثت عف التصهٓـ والتىفٓذ والتفاعمٓة فْ وسائؿ الاعلاـ الاجتهاعٓة لمهساٌهة فْ بىاء البٓئة 
التعمٓهٓة، هشٓرة إلِ أف الجهع بٓف الشبكات الاجتهاعٓة والتعمٓـ هف خلاؿ استكهاؿ التدرٓس عبر الإىترىت هع هفآٌـ 

ٓح لمطمبة فْ الفصوؿ الدراسٓة استخداهٍا، عمِ سبٓؿ الهثاؿ، استخداـ لوحة المهس أو جٍاز بها ٓت؛ التفاعؿ الاجتهاعْ 
ف الهلاحظات عمِ الشرائح  الكهبٓوتر الهحهوؿ لهتابعة الهحاضرة هباشرة ، وطرح الأسئمة بطرٓقة هجٍولة لمدردشة ، أو لتدوٓ

تـ عرضٍا هحاضرة ، كها أىٍا تهكف الهعمـ هف وضع الشرائح  لتحفٓز هشاركة الطمبة فْ العهمٓة التعمٓهٓة خلاؿ ؛ وٓ
ف الهلاحظاتوالاىتقاؿ ، والإشراؼ عمِ الأىشطة، وتقٓٓـ الهسابقات ، والقد أها الجاىب السمبْ، قد تكوف  ، رة عمِ تدوٓ
 الدردشة وتشتٓت الذٌف وعدـ هكافأة الهستحؽ لمدرجات فعلًا .

6- " Social Networking in Undergraduate Education ( "2112 Buzzetto , )  ٌدفت الدراسة لمكشؼ
عف هدى استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة فْ التعمٓـ الجاهعْ ، وتقع الدارسة ضهف البحوث الوصفٓة هستخدهة هىٍج 

 إدارة الأعهاؿ فْهفردة هف طمبة ( 218)داة الاستبٓاف الذي أرسؿ عبر البرٓد الإلٓكتروىْ عمِ أو  ، هسح الجهٍور
  وهن أهم نتائج الدراسة :ٓلاىد الأهرٓكٓة جاهعة هر 

% هحآدوف 29ف عمِ قدرة هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ تعزٓز عهمٓة التعمـ وو % هف الهبحوثٓف هوافق56ف إ -
 % غٓر هوافقٓف .15و

، ٪ أجابوا بالحٓاد 16و، ٪( ٓفضموف الهىاقشات هف خلاؿ الفٓسبوؾ عمِ السبورة 49ها ٓقرب هف ىصؼ الطلاب ) -
 .٪ هعارضٓف 35و

7- "Using Social Networking Technology to Enhance Learning in Higher Education: A 
Case Study Using Facebook," (Ractham & Firpo ,2011)  تستكشؼ ٌذي الدراسة إهكاىٓة استخداـ

ستخداـ حساب الفٓسبوؾ فْ كمٓة التجارة لتعزٓز التعمـ عمِ هستوى الدراسات العمٓا با؛ الشبكات الاجتهاعٓة التكىولوجٓا 
،  2010-2009خلاؿ الفصؿ الدراسْ الثاىْ هف لمتطبٓؽ واستغرؽ خهسة أشٍر  ،والهحاسبة، جاهعة تاهاسات بتآلاىد 

استخدـ الباحث الأسموب الىوعْ والكهْ حٓث و هف الهحاضرٓف الهشاركٓف بالهوقع،  (3)طالبا و (69)أجرٓت عمِ و 
ب  ؛ ٓوهاً  105اقبة لهدة استهرت فترة الهر  فْ هجاؿ التعمٓـ  2.0لهعرفة هدى استخداـ الجهاعات الههارسة تكىولوجٓا الوٓ

ٌىاؾ فوائد أف   وأهم نتائج الدراسةطمبة الدراسات العمٓا ، ات الاجتهاعٓة لتحسٓف التعمـ لدى ، وهدى استخداـ الشبك
 :كها ٓمْ والهعمهٓف  لاستخداـ الشبكات الاجتهاعٓة فْ التعمٓـ لكؿ هف الطمبة

لمطمبػػة : وذلػػؾ بحصػػوؿ الطمبػػة عمػػِ درجػػة هعٓىػػة هػػف الػػتعمـ غٓػػر الرسػػهْ هػػف خػػلاؿ الاتصػػالات غٓػػر الرسػػهٓة،  - أ
 . ودعـ الأخرٓف ، وردود الفعؿ عمِ الأفكار خارج ىطاؽ الزهاف وهكاف القاعة والتعمٓهات

ىتػاج التكىولوجٓػا التعمٓهٓػة الفعالػة ، دائـ هعٍػـ لمهعمهٓف : الحصػوؿ عمػِ التغذٓػة الراجعػة هػف الطمبػة والتواصػؿ الػ - ب وا 
 لٍـ، واستخداـ تقىٓة الشبكات بشكؿ فعاؿ فْ تعزٓز ثقافة التعمـ .
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لتعزٓػز التربٓػة  ؛وأوصت الدراسة بضرورة استثهار هواقع الشبكات الاجتهاعٓة لتكػوف أداة تعمٓهٓػة لكػؿ هػف الطمبػة والهعمهػٓف 
ٓػة جذابػة ٓهكػػف أف تحػدث بالتبػػادؿ هػف داخػؿ وخػػارج الفصػوؿ الدراسػػٓة ، وتوقعػت الدراسػػة أف عػػف خمػؽ بٓئػػة تعمٓه التعمػٓـ فضػلاً 

 إهكاىٓة كبٓرة لتوسٓع التعمٓـ والتعمـ هف الفصوؿ الدراسٓة إلِ آفاؽ أبعد .قع الشبكات الاجتهاعٓة هوآكوف ل
 (2111الهصـري ،" )لإعـام الأخـرىاستخداهات الطمبة الجاهعيين لهواقع التواصل الاجتهاعي وأثرها عمـى وسـائل ا " -8

ػا عمػِ وسػائؿ إلِ اة تٍدؼ دراسة هٓداىٓ لتعرؼ عمِ استخداهات الشباب الجػاهعْ الفمسػطٓىْ لهواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة وأثرٌ
الإعلاـ التقمٓدٓة ، وتقع الدارسة ضهف البحوث الوصفٓة هستخدهة هػىٍج هسػح الجهٍػور هػف خػلاؿ توزٓػع الاسػتبٓاف عمػِ عٓىػة 

 وهن أهم نتائج الدراسة :هفردة  (50)مبة الكمٓات الفمسطٓىٓة بمغت هف ط
وأدى إلػػِ اىخفػػاض التعاهػػؿ هػػع وسػػائؿ واضػػح أثػػر لػػً ف اسػػتخداـ هواقػػع الشػػبكات الاجتهاعٓػػة هػػف قبػػؿ الهبحػػوثٓف إ -

ا عمِ هطالعة واستعارة الكتػب حٓػث علاـ الأخرى بدرجات هتفاوتة جاء أالإ جػابوا بأىٍػا أ هبحػوثٓف% هػف ال58ف ىسػبة إكثرٌ
ىٍا اىخفضت ، كهػا أف اسػتخداـ هواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة أثػر سػمباً أ% هف الهبحوثٓف أجابوا ب26وىسبة ،  اىخفضت جداً 

قػراءتٍـ لمصػحؼ الهجػلات اىخفضػت  % بػأف56ت وفقاً لإجابات الهبحػوثٓف حٓػث أجػاب ىسػبة عمِ قراءة الصحؼ والهجلا
ىٍا اىخفضت ، وأٓضاً أثػر اسػتخداـ هواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة هػف قبػؿ وا بأجابثٓف أف الهبحو % ه 26جداً ، كها أف ىسبة 

وىسػبة ، ىخفض جداً لهبحوثٓف بأف استهاعٍـ للإذاعات ا% هف ا40جاب ىسبة ف عمِ الاستهاع إلِ الإذاعات إذ أالهبحوثٓ
ف لهواقػع ٓهػف الهبحػوثٓف الهسػتخده% 58% هف الهبحوثٓف أجابوا باىخفاض استهاعٍـ للإذاعػات ، وكػذلؾ أجػاب ىسػبة 36

جػابوا بأىٍػا اىخفضػت جػداً % هف الهبحػوثٓف أ24الفضائٓة قد اىخفضت ، وىسبة ٍـ لمقىوات تالشبكات الاجتهاعٓة أف هشاٌد
. 

إذ أف ىسبة الهبحوثٓف الهسػتخدهٓف لهواقػع ، ف الهبحوثٓف ٓتفاوتوف فْ كثافة استخداهٍـ لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة إ -
% ، ٓمٍٓػا هػف ٓسػتخدهوف 30الاجتهاعٓة عمِ شبكة الإىترىػت فػْ الهعتػاد ٓوهٓػاً أقػؿ هػف سػاعة قػد بمغػت ىسػبتٍـ   الشبكات

% ، ثـ هف ٓستخدهوف هف ساعة إلِ أقؿ هػف 26هواقع الشبكات الاجتهاعٓة هف ساعتٓف إلِ أقؿ هف ثلاث ساعات بىسبة 
 % لكؿ هىٍها .22ساعات بىسبة  3ساعتٓف وأكثر هف 

 
 الدراسة:هشكمة 

ة لمشبكات الاجتهاعٓة كوسٓمة اتصالٓة حدٓثة وها تشكمً  لاحظ الباحث الاستخداـ الهكثؼ لمطمبة عهوهاً لاسٓها طمبة الثاىوٓ
ا فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓة بها ٓستدعْ دراستٍا ا هف أٌهٓة ٓهكف توظٓفٍا واستثهارٌ  دٓدتحهف خلاؿ  والسبر فْ أغوارٌ

ة فْ الهدارس الفمسطٓىٓة  طمبةعمِ هدى استخداـ واستثهار الشبكات الاجتهاعٓة هف قبؿ  هشكمة الدراسة فْ التعرؼ الثاىوٓ
 .زٓادة التحصٓؿ العمهْ والهعرفْتمؾ الشبكات عمِ  تأثٓروهدى ، هدرسٍٓـ وبٓف  ٍـبٓىلتعزٓز التفاعؿ الاجتهاعْ ؛ 

 أههية الدراسة : 
ْ اىتشار وازدٓاد استخداـ تتعرض لظاٌرة حدٓ تكهف أٌهٓة الدراسة فْ كوىٍا  ثة ىتٓجة لكثافة استخداـ الإىترىت ألا وٌ

لاسٓها فئة الطمبة التْ تُعىِ بٍا الهؤسسات التعمٓهٓة ، الشبكات الاجتهاعٓة هف قبؿ الجهٓع حكوهات وهؤسسات وأفراد 
ات بعاد عمِ كألها لٍا هف دور فاعؿ وتأثٓرات و ؛ وتحرص عمِ بىاء وتعزٓز التواصؿ هع طمبتٍا  لا سٓها تعزٓز ، افة الهستوٓ

ْ  وتوطٓد العلاقات ها بٓف الطمبة أىفسٍـ وكذلؾ هع الهدرسٓف ، كها وتتىاوؿ فئة وشرٓحة هٍهة هف الهجتهع الفمسطٓىْ ألا وٌ
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ـ الطمبة  هكف لمشبكات الاجتهاعٓة أف تساٌـ فْ تعزٓز اله، الشباب الذٓف ٓعدوف جٓؿ وعهاد الهستقبؿ وبىاة الغد ألا وٌ عرفة وٓ
ا وتسخٓر اهكاىٓاتٍا بها ٓخدـ العهمٓة التعمٓهٓة .   والوعْ لدى الطمبة هف خلاؿ استثهارٌ

 أهداف الدراسة :
 : تحقٓؽ الأٌداؼ التالٓة تسعِ ٌذي الدراسة إلِ

 توضٓح هدى استخداـ الطمبة لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة . -1
ة .الىشاط والهشاركة لهواقع الشبكات الاجته الكشؼ عف هستوى -2  اعٓة التْ ٓستخدهٍا طمبة الثاىوٓ
 هعرفة هدى وعْ الطمبة لاستخداـ الشبكات الاجتهاعٓة فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓة . -3
 . الشبكات الاجتهاعٓة فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓةعمِ توظٓؼ إدراؾ هدى قدرة الطمبة  -4
 تهاعٓة .التعرؼ عمِ أثار الآجابٓة والسمبٓة لاستخداـ الطمبة لمشبكات الاج -5
 تقدٓـ هقترحات وطرؽ للاستفادة واستثهار الشبكات الاجتهاعٓة وتوظٓفٍا لخدهة الطمبة . -6
 
 

 تسا لات الدراسة :
 ؟هدى استخداـ الطمبة لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة  ها -1
ة هستوى ىشاط و ها  -2  ؟هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ هشاركة طمبة الثاىوٓ
 ؟ الطمبة ىاعٓة عمِ زٓادة الهعرفة لدأثر استخداـ الشبكات الاجتهها  -3
  ؟ هدى قدرة الطمبة عمِ توظٓؼ هواقع التواصؿ فْ العهمٓة التعمٓهٓةها  -4
 ؟طمبة الشبكات الاجتهاعٓة لم الخدهات والخبرات التْ ٓهكف أف تقدهٍا هواقع ها -5
 الطمبة ؟ فْحدثٍا هواقع الشبكات الاجتهاعٓة التْ ٓهكف تُ ٓجابٓات ها السمبٓات والإ -6
 ؟  الطمبةلخدهة  الشبكات الاجتهاعٓةسبؿ استثهار هواقع ها  -7

 :  نوع الدراسة وهنهجها
عد ٌذي الدراسة هف الدراسات الوصفٓة التْ تٍتـ بدراسة الحقائؽ الراٌىة الهتعمقة بطبٓعة ظاٌرة أو هوقؼ أو هجهوعة هف تُ 

ْ تقوـ عمِ أساس الرصد وا167ص:  2001الأوضاع والأحداث )طآع، لتوصٓؼ الدقٓؽ لعىاصر وهتغٓرات الظاٌرة ( ، وٌ
( ، وتتٓح ٌذي الىوعٓة هف البحوث وجود بٓاىات قابمة لمقٓاس الكهْ وتسهح بخضوع البٓاىات 74ص : 2008البحثٓة )عطٓة ، 
التْ تركز عمِ وصؼ و ( ، 113ص : 2003Dohinick  &Wimmerهف ثـ إهكاىٓة التعهٓـ والتىبؤ )، و لمتحمٓؿ الرٓاضْ 

سهات وخصائص هجتهع هعٓف أو هوقؼ أو جهاعة أو فرد هعٓف ، وتكرارات حدوث الظاٌرات الهختمفة طبٓعة و 
سائؿ الإعلاـ الذي ٍٓدؼ لدراسة خصائص الجهٍور الذي و واستخدهت هىٍج هسح جهٍور ، ( 123ص :1999)حسٓف،

 .(110ص: 2009ختمفة )زغٓب،ضاهٓف الهٓتعرض لأي وسٓمة إعلاهٓة وأىهاط تعرضً لتمؾ الوسٓمة واتجاٌاتً ىحو اله

 : هجتهع وعينة الدراسة 
ة فْ  طمبةهجتهع الدراسة ٓتهثؿ فْ  هتاحة  وتـ سحب عٓىة عشوائٓة ، قطاع غزة هدٓرٓات التربٓة والتعمٓـ بهحافظات الثاىوٓ

 1/10/2013بٓف  ، وتـ جهع البٓاىات خلاؿ الفترة الواقعةهدرسة هف جهٓع هحافظات غزة  14هف  طالبةو  اً طالب( 168) بمغت
  .15/10/2013 حتِ
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ة الحكوهٓة فْ هحافظات غزة طمبة اعدد بمغ إجهالْ  ة فْ حٓف بمغ عدد ( طالب وطالبة 82682)لثاىوٓ الهدارس الثاىوٓ
 % هف إجهالْ الهدارس الحكوهٓة فْ قطاع غزة وبمغ عدد34.7( هدرسة بىسبة بمغت 138الحكوهٓة فْ هحافظات غزة )

ة   . (37، ص2013الكتاب الإحصائْ ،  )هعمـ وهعمهة  4850هدرسْ الثاىوٓ
  جهع البيانات :ت او أد

كأداة لجهع البٓاىات لمدراسة حٓث تهثؿ تمؾ الاستباىة "أحػد الأسػالٓب الأساسػٓة التػْ تسػتخدـ فػْ  تـ استخداـ استهارة هٓداىٓة
ردات هجتهع البحث عف طرٓؽ توجًٓ هجهوعة هف أو هف جهٓع هف، جهع بٓاىات أولٓة أو أساسٓة أو هباشرة هف العٓىة الهختارة 

وذلػؾ بٍػدؼ التعػرؼ عمػِ حقػائؽ هعٓىػة ، أو وجٍػات ىظػر الهبحػوثٓف واتجاٌػاتٍـ ، أو الػدوافع والعواهػػؿ  ؛الأسػئمة الهعػدة هقػدهاً 
 ( .206، ص1999ٓة هعٓىة ")حسٓف ، والهؤثرات التْ تدفعٍـ إلِ تصرفات سموك

ْ )هح ةـ الاستبٓاف إلِ خهسٓوتـ تقس  ،هدى استخداـ الطمبة لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة  الدٓهغرافٓة ، الخصائصاور وٌ
ة  هستوى عمِ استخداـ قدرة الطمبة و هدى وعْ ، الىشاط والهشاركة لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة التْ ٓستخدهٍا طمبة الثاىوٓ

( ابٓة والسمبٓة لاستخداـ الطمبة لمشبكات الاجتهاعٓةأثار الآج،  الشبكات الاجتهاعٓة فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓةوتوظٓؼ 
 ها بٓف الأسئمة الهفتوحة والهغمقة . الًا هتىوعاً ت الدراسة ستة عشر سؤ ىضهتو 

 اختبار صدق أداة جهع البيانات :
فػْ هجػاؿ الإعػلاـ ، وذلػؾ حتػِ ٓتحقػؽ الصػدؽ الظػاٌري ،  تـ عرض الاستهارة  عمِ هجهوعة هف الاساتذة الهتخصصػٓف

لتصػبح صػػالحة ؛ وهقترحػات الهحكهػٓف الهتخصصػٓف ، قػد تػـ إضػافة وحػذؼ وتعػدٓؿ بعػض الأسػئمة والفقػرات وفقػاً لهلاحظػات و 
 لمتطبٓؽ الهبدئْ .

  Pilot-testingالاختبار القبمي لاستهارة 
ائْ عمِ هجتهع الدراسة بعد الاىتٍاء هف إعداد الاستهارة الهٓداىٓة تـ اختبار هدى وضوح ودقة الأسئمة قبؿ التطبٓؽ الىٍ   

 هفردة . (20) ة عشوائٓة هف هجتهع الدراسة تبمغ، لذلؾ فقد تـ إجراء اختبار قبمْ للاستهارة عمِ عٓى
ضافة بعض الأسئمة والبدائؿ ، وتوضٓح الىقاط الهبٍهة وغٓر الواضحة ، وغمؽ وبىاء عمًٓ فقد تـ   الأسئمة  حذؼ وا 

لغاء الأسئمة الهكررة ، وا   عادة صٓاغة الأسئمة لتلائـ قدرة الهبحوث عمِ فٍهٍا بدقة .الهفتوحة وا   ضافة البدائؿ الاختٓارٓة ، وا 
 اختبار ثبات الاستهارة الهيدانية

و هدى ثبات الىتائج التْ  إلٍٓا بتكرار القٓاس عمِ الخاصٓة ذاتٍا ، فتـ إجراء اختبار لقٓاس هدى ثبات الاستهارة  ٓتوصؿوٌ
بات الهبحوثٓف عمِ الاستهارة عبر فترة زهىٓة هف إجابتٍـ عمٍٓا ، وتـ الاختبار هف خلاؿ إعادة الهٓداىٓة ، وهدى اتساؽ إجا

هفردة ، وذلؾ بعد اسبوعٓف هف التطبٓؽ الأوؿ للاستهارة ، ثـ هقارىة ىتائج التطبٓقٓف ،  (15)تطبٓؽ الاستهارة عمِ عٓىة قواهٍا 
ئة هف عدد الهبحوثٓف الذٓف أجابوا إجابات صحٓحة ، لحساب ىسبة عدد حٓث تـ طرح عدد الهبحوثٓف الذٓف أجابوا إجابات خاط

                                                 


 هم :فْ هجاؿ الإعلاـ  الهتخصصوف 

 . حسيٍ أبو شُب : عًيد كهيت الاحصال والاعلاو بجايعت فهسطيٍ  د.أ -1

 كهيت الإعلاو جايعت الأقصى . –د. زهير عابد : أسخاذ انعلاقاث انعايت والإعلاٌ انًشارك  -2

 و بانجايعت الإسلاييت .د. طهعج عيسى : رئيس قسى انصحافت والإعلا -3

 كهيت الإعلاو جايعت الأقصى . –د. ياجد حرباٌ : أسخاذ انصحافت الإنكخروَيت انًساعد  -4

 . أ. خاند صافي : يدوٌ وَاشط في الإعلاو انجديد -5
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الهبحوثٓف الذٓف أجابوا إجابات صحٓحة ، وذلؾ بالىسبة لكؿ سؤاؿ ، ثـ جهع ٌذي الىسب وقسهتٍا عمِ عدد الأسئمة فكاىت قٓهة 
ْ قٓهة تعتبر هرتفعة ، % 89.2هعاهؿ الثبات التقرٓبٓة  كبٓر فْ إجابات الهبحوثٓف عمِ  وتدؿ عمِ عدـ وجود اختلاؼ، وٌ

 الاستهارة الهٓداىٓة برغـ هرور فترة زهىٓة عمِ إجابتٍـ الأولِ عمِ ىفس أسئمة الاستهارة .

 هصطمحات الدراسة :

طمؽ عمِ هجهوعة هف الهواقع عمِ شبكة الاىترىت العالهٓة هصطمح ٓ(: Social Networkالشبكات الاجتهاعية )
(World Wide Webتتٓح الت ) واصؿ بٓف الأفراد فْ بٓئة هجتهع افتراضْ، ٓجهعٍـ الاٌتهاـ أو الاىتهاء لبمد أو هدرسة أو فئة

 هعٓىة، فْ ىظاـ عالهْ لىقؿ الهعموهات.

إلكتروىٓة تسهح  ٌْ خدهة :(ODLIS) فْ قاهوس (social networking service) وجاء تعرٓؼ الشبكات الاجتهاعٓة

 Reitz. Online Dictionary) for .شخصٓة لٍـ، كها تسهح لٍـ بالتواصؿ هع أخرٓفلمهستخدهٓف بإىشاء وتىظٓـ همفات 

Library and Information ) 

ْ الهرحمة التْ تمْ الهدرسة الثانوية:  ا وزارة التربٓة والتعمٓـ وتشهؿ الصفٓف الحادي والثاىْ عشر وٌ هؤسسة تعمٓهٓة تدٓرٌ
الكتاب الشرعْ )و التهرٓضْ و الصىاعْ و والتعمٓـ التجاري ، عمهْ والعموـ الإىساىٓة الهرحمة الأساسٓة وتشهؿ التعمٓـ بفرعٓة ال

 (.7. ص2013الإحصائْ ، 

هجهوعة هف الهعاىْ والهفآٌـ والهعتقدات والأحكاـ والتصورات الفكرٓة التْ تتكوف لدى الإىساف ىتٓجة :  الهعرفة العمهية
 . ( 18ص: 1971لهحاولاتً الهتكررة لفٍـ الظواٌر والأشٓاء الهحٓطة بً" .) حسف ،

ة لمصفٓف الحادي والثاىْ عشر . فْ ٓتعمـ هف كؿ الطمبة:  الهدرسة الثاىوٓ

 ية لعينة الدراسة ائص الديهوغرافالخص
 نوع الهبحوثين : -1

 ( 1جدوؿ رقـ )
 توزٓع الهبحوثٓف وفقاً لمىوع

 
 

 لمهبحوثين : الهستوى الدراسي -1
 ( 2جدوؿ رقـ )

 % ك النوع

 38 64 ذكر
 62 104 أىثِ

 100 168 الهجهوع
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 لمهستوى الدراسْتوزٓع الهبحوثٓف وفقاً 
 % ك الدراسي صفال

 42 61 الحادي عشر
 58 97 عشرالثاىْ 
 100 168 الهجهوع

  
 

 نوع الدراسة لمهبحوثين : -2
 ( 3جدوؿ رقـ )

 توزٓع الهبحوثٓف وفقاً لىوع الدراسة
 % ك الصف الدراسي

 70 117 أدبْ
 30 51 عمهْ
 100 168 الهجهوع

 
 

 هناقشة نتائج الدراسة
 استخدام الهبحوثين لمشبكات الاجتهاعية : -1

 ( 4جدوؿ رقـ )
 لشبكات الاجتهاعٓةٓف ٓستخدهوف االذ الهبحوثٓف

 
 
 
 
 
 

كها بمغت ىسػبة هػف ، % 86أف ىسبة الهبحوثٓف الهستخدهٓف لمشبكات الاجتهاعٓة بمغت ( 4ٓتضح هف بٓاىات الجدوؿ رقـ )
ذي الىسبة تؤكد أف هعظـ فئة الشباب والطمبة هىٍـ تستخدـ الشػبكات الاجتهاعٓػة%  14لا ٓستخدهوىٍا بىسبة  بشػكؿ هكثػؼ  ، وٌ

ا فٓهػا ٓخػدـهها ٓدعو  ؛ ػادة وكػذلؾ العهػؿ عمػِ تقمػٓص الفجػوة هػا بػٓف ،  العهمٓػة التعمٓهٓػة إلِ أٌهٓة استثهارٌ اسػتخداـ الطمبػة زٓ
 (  بىسػبة2013التْ جاءت فْ دراسة حدٓثػة ) الهصػري ، هػآو،  اعٓةلهواقع الشبكات الاجته فٓالهدرساستخداـ  ىدرةهف جٍة و 

ذا هؤشر % ،  66ة هف لا ٓستخدهوىٍا بىسبة بمغت ىسب الذٓف ٓستخدهوىٍا فْ حٓف فقط 34% أف ىسبة كبٓػرة هػف الهعمهػٓف بوٌ
تخداهٍا وهتابعتٍػا والسػبر هها ٓستدعْ البحػث فػْ أسػباب عػزوفٍـ عػف اسػ؛ لـ ٓستخدهوا الشبكات الاجتهاعٓة بشكؿ عاـ هطمقاً 

 % ك لشبكات الاجتهاعيةالذين يستخدهون ا الهبحوثين
 86 145 ىعـ
 14 23 لا

 100 168 الهجهوع
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 لهدرسػٓفىدرة اسػتخداـ او الهكثؼ الطمبة اـ داستخلتقمٓؿ هدى الفجوة ها بٓف  وهحاولة توفٓر البدائؿ والحموؿ، فْ أغوار الأسباب 
 . بها ٓخدـ العهمٓة التعمٓهٓة كافة لمشبكات الاجتهاعٓة

 : استخدام الهبحوثين لهواقع الشبكات الاجتهاعيةهتوسط  -2
 (5رقـ ) جدوؿ

 هتوسط استخداـ الهبحوثٓف لهواقع الشبكات الاجتهاعٓة
 
 
 
 
 
 
 

ٓػة عمػِ شػبكة الإىترىػت بىسػب هتفاوتػة ( أف هتوسط استخداـ الهبحوثٓف لهواقع الشبكات الاجتهاع5تبٓف بٓاىات الجدوؿ رقـ )
% هػػػف الهبحػػػوثٓف ٓسػػػتخدهوف هواقػػػع 44إذ جػػػاءت ىسػػػبة هػػػع الهٓػػػؿ إلػػػِ الاسػػػتخداـ الهتوسػػػط هػػػا بػػػٓف الاىخفػػػاض والارتفػػػاع ،  

% ، وهػف سػاعتٓف فػأكثر 34بىسػبة سػاعة أقػؿ هػف  ؿ هػف سػاعتٓف ، ثػـ هػف ٓسػتخدهوىٍاالشػبكات الاجتهاعٓػة هػف سػاعة إلػِ أقػ
ولكػػػػف الهػػػػواد ،  الطمبػػػػة عىػػػػد اسػػػػتخداـ الشػػػػبكات الاجتهاعٓػػػػة ًٓقضػػػػٌٓىػػػػاؾ وقػػػػت لػػػػٓس بالقمٓػػػػؿ ههػػػػا ٓعىػػػػْ أف ،  %22بىسػػػػبة 

  والهوضوعات التْ ٍٓتـ بٍا الطمبة قد لا ٓكوف لٍا علاقة بخدهة العهمٓة التعمٓهٓة . 
 لاستخدام الهبحوثين لهواقع الشبكات الاجتهاعية : العهر الزهني -3

 (6جدوؿ رقـ )
 ستخداـ الهبحوثٓف لهواقع الشبكات الاجتهاعٓةلا العهر

 
 
 
 
 
 
 

الاجتهاعٓػة عمػِ شػبكة هواقػع الشػبكات  فالػذٓف ٓسػتخدهو ها ٓقػارب ىصػؼ الهبحػوثٓف  ( أف6ٓتضح هف بٓاىات الجدوؿ رقـ )
% ، والػػذٓف ٓسػػتخدهوىٍا هىػػذ 51هػػف حػػدٓثْ الاسػػتخداـ إذ جػػاءت ىسػػبة هػػف ٓسػػتخدهوىٍا هىػػذ أقػػؿ هػػف سػػىتٓف  وفٓعػػدالإىترىػػت 

 % .22% ، والذٓف ٓستخدهوىٍا هىذ أربع سىوات فأكثر بمغت ىسبتٍـ 27سىتٓف إلِ أقؿ هف أربع سىوات بىسبة 

 % ك هتوسط الاستخدام
 44 63 هف ساعة إلِ أقؿ هف ساعتٓف

 34 50 أقؿ هف ساعة
 22 32 هف ساعتٓف فأكثر
 100 145 الهجهوع

 % ك العهر الزهني 

 51 73 أقؿ هف سىتٓف
 27 40 هف سىتٓف إلِ أقؿ هف أربع سىوات
 22 32 هف أربع سىوات فأكثر

 100 145 الهجهوع
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ضػافات جدٓػدة فػْ الهسػتقبؿ ، الهواقع وها تتضهىً هف استخداهات وقد ٓرجع ذلؾ إلِ حداثة وجدة ٌذي   ا هػا بػٓف وا  واىتشػارٌ
والاسػتفادة هػف خػدهاتٍا ، القػدرة عمػِ اسػتثهار ٌػذي الهواقػع  ىهها ٓستدعْ القٓاـ بدراسات هستقبمٓة لهواكبة هد؛ الشباب والطمبة 

 .الهتعددة 
 :م لهواقع الشبكات الاجتهاعيةالفئات التي يتحدث هعها الهبحوثين خال استخداهه -4

 (7جدوؿ رقـ )
 الفئات التْ ٓتحدث هعٍا الهبحوثٓف خلاؿ استخداهٍـ لهواقع الشبكات الاجتهاعٓةأكثر 

 
 
 
 
 
 
 
 

الأصػدقاء خػلاؿ هحادثػاتٍـ فػْ هواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة أكثػر  ف( أف الهبحوثٓف الذٓف ٓراسػمو 7ر بٓاىات الجدوؿ رقـ )تشٓ
ا هف الفئات إذ بمغػت ىسػبتٍـ   هػع % ، ثػـ 18، ثػـ أفػراد الأسػرة بىسػبة % 24بىسػبة زهػلاء  % ، ٓمٍٓػا الدردشػة هػع37هف غٓرٌ

 % .9ف بىسبة ٓ، وأخٓراً هع الهدرس%13أشخاص جدد بىسبة 
ذا ٓد ف وتعزٓز الصداقات والهعارؼ وٌ لا سٓها وأف عٓىة الدراسة هػف ، ؿ عمِ هدى قدرة هواقع الشبكات الاجتهاعٓة فْ تكوٓ

، فػػْ حػػٓف أف وأفػػراد الأسػػرة زهلاء الػػوكػػذلؾ التواصػػؿ هػػع ، الطمبػػة فػػْ هرحمػػة تشػػكٓؿ الصػػداقات وحػػب التواصػػؿ هػػع أخػػرٓف 
ػذا ، هراتػب الأخٓػرة والأشخاص الجػدد جػاءت فػْ ال هدرسوفالتواصؿ هع ال هػع الطمبػة إلا  فٓهدرسػالهؤشػر عمػِ عػدـ تواصػؿ وٌ

ْ ىتٓجة هتوافقة هع الدراسة التْ اجراٌا الباحػث ) الهصػري ، هػآو ، ، فْ الحدود الدىٓا  ( إذ أكػدت عمػِ قمػة تواصػؿ 2013وٌ
 % فقط .13الهدرسٓف هع الطمبة إذ جاءت بىسبة 

 
 : اً الأكثر استخداهلشبكات الاجتهاعية ا -5

 (8جدوؿ رقـ )
 استخداهاً  لشبكات الاجتهاعٓةا أكثر

 الاستخدام درجة
 الشبكات الاجتهاعية

الوزن  لا استخدهها أحيانا دائهاً 
 % ؾ % ؾ % ؾ النسبي

 0.913 1 2 23 34 75 109 الفٓس بوؾ

                                                 


 حى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .


 حى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .

 % ك الفئات
 37 110 صدقائْأهع 

 24 70 هع زهلائْ
 18 57 سرتْأهع 

 13 39 شخاص جددأهع 
 9 27 فٓهع الهدرس
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 0.690 30 43 34 49 36 53 سكاي بْ هاسىجر(الهحادثات) 

 0.630 33 48 49 71 18 28 هشاركة الفٓدٓو )ٓوتٓوب(

 0.586 38 53 40 56 22 30 الهىتدٓات

 0.540 54 79 33 48 13 20 الهدوىات

 0.487 56 76 30 41 13 18 صفحة عمْ جوجؿ بمس

تر  0.478 63 90 31 41 8 12 توٓ

صفحة عمْ الفمٓكر )هوقع 
 لمصور(

10 7 25 17 110 77 0.437 

جاءت إذ بوؾ( هف أكثر الشبكات الاجتهاعٓة استخداهاً وفقاً لوجٍة ىظر الهبحوثٓف  ( أف )الفٓس8تبٓف بٓاىات الجدوؿ رقـ )
وقد ٓكوف ذلؾ راجع إلِ دور ٌذي الشبكات فْ تعزٓز عهمٓة ،  ٓتبعٍا الهحادثات) سكاي بْ والهاسىجرات( ، فْ الهرتبة الأولِ

 ٓستخدهٍا الاستفادة هف بعض الشبكات التْ لا إلِ ، كها تدعو الىتائج الاتصاؿ والتواصؿ وسٍولة وتمقائٓة استخدهٍا 
تر( لا سٓها ،  هوقع الصور )الفمٓكر(ف هثؿ و الهبحوث ف الهصغر )توٓ تر هثلًا ٓقدـ خدهة الرسائؿ القصٓرة ، أو التدوٓ وأف توٓ

ةهجاىاً لمهتابعٓف لً هف قبؿ  ْ لـ تستثهر بشكؿ فاعؿ هف قبؿ الهبح، الفمسطٓىٓة  شركات الاتصاؿ الخموٓ  وثٓف .وٌ
 :  عبر الشبكات الاجتهاعيةهتابعتها  الهبحوثون لهوضوعات التي يفضلا -6

 (9جدوؿ رقـ )
   عبر الشبكات الاجتهاعٓةهتابعتٍا  الهبحوثوف لهوضوعات التْ ٓفضؿا

 الهواد الهوضوعات
 الوزن النسبي لا أتابعها أحياناً  دائهاً 

 % ك % ك % ك
  0.87          6 10 25 37 68 98 التسمٓة والترفًٓ

  0.84          4 6 39 56 58 83 الدٓىٓة

  0.84          5 8 38 55 57 82 الثقافٓة

  0.83          9 13 33 48 58 84 الاجتهاعٓة

  0.83          8 12 36 52 56 81 التعمٓهٓة

  0.82          9 14 35 51 55 80 الصور

  0.74          15 22 48 70 36 53 الصحٓة

  0.73          25 37 33 48 42 62 الهرأة

  0.71          21 32 43 62 36 51 الفىٓة

  0.71          25 36 38 55 37 54 الشباب

  0.70          26 38 37 53 37 54 الرٓاضٓة

                                                 


 ى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .ح
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  0.66          26 38 48 70 26 37 الاطفاؿ

  0.65          34 49 38 55 29 41 الكارٓكاتٓر

  0.60          26 37 47 68 27 29 السٓاسة والاخبارٓة

ات الشخصٓة   0.59          48 66 32 46 22 33 الفٓدٓوٌ

  0.54          53 76 34 49 13 20 الاقتصادٓة

 
ػذي ىتٓجػة ، الدٓىٓػة  ذات الطبٓعػة، و التسػمٓة والترفٓػً  هػواد أف الهبحوثٓف ٓتابعوف بكثافػة (9رقـ )ٓتضح هف بٓاىات الجدوؿ  وٌ

والهػػواد التػػْ ٓتابعٍػػا ، تػػدعو إلػػِ القمػػؽ ودؽ ىػػاقوس الخطػػر لا سػػٓها وأف التسػػمٓة والترفٓػػً جػػاءت فػػْ أعمػػِ هراتػػب الهوضػػوعات 
ػا  ههػا ٓسػتدعِ ضػرورة الالتفػات إلػِ  ؛الهبحوثٓف عمِ حساب هواد وهوضوعات ذات أٌهٓػة قصػوى كالتعمٓهٓػة والاخبارٓػة وغٓرٌ

ػادة الػوعْ والثقافػة والهعرفػة فػْ ، ظػاٌرة هعالجة ٌذي ال وتسػخٓر ٌػذي الهواقػع بهػا ٓخػدـ الشػباب والطمبػة فػْ هٓػادٓف تسػاٌـ فػْ زٓ
إلػِ وجػود تطبٓقػات ذلػؾ وقػد ٓرجػع ، بهتابعػة الهوضػوعات والهػواد الدٓىٓػة كبٓػر والهلاحػظ ٌىػاؾ اٌتهػاـ  ، جهٓػع هجػالات الحٓػاة

كهػػػا أف قػػػدرة الهبحػػػوثٓف عمػػػِ  الػػػوعْ لػػدى الهسػػػتخدهٓف بالشػػػئوف الدٓىٓػػػة ، تسػػعِ إلػػػِ ىشػػػر الهوضػػػوعات الدٓىٓػػػة بٍػػػدؼ خمػػػؽ 
ات الشخصٓة استخداـ  ههػا ٓطمػب تقػدٓهٍا بشػكؿ ؛ جػاءت فػْ أدىػْ اٌتهاهػات الهبحػوثٓف  الاقتصػادٓةوالتعرض لمهػواد ، الفٓدٓوٌ

 .هها ٓسٍؿ عهمٓة الفٍـ والإدراؾ لدى الهبحوثٓف ؛ أبسط وأٓسر 
 :ها الشبكات الاجتهاعية لمهبحوثينالخدهات التي تقده -7

 (10جدوؿ رقـ )
  الخدهات والخبرات التْ تقدهٍا الشبكات الاجتهاعٓة لمهبحوثٓف

 الهستوى
  الخدهة

الوزن  لا أحيانا دائهاً 
 % ؾ % ؾ % ؾ النسبي

 0.82 4 6 27 37 68 92 سٍولة فْ تبادؿ الأفكار وأراء

 0.82 1 2 33 45 65 88 بةتعزٓز العلاقات الاجتهاعٓة بٓف الطم

 0.79 5 6 31 41 64 85 تحقؽ قدراً هف الترفًٓ والتسمٓة لمطمبة

 0.79 5 7 36 48 59 80 اكتساب الطالب هٍارات جدٓدة فْ التعمٓـ وتىهٓتٍا

 0.78 7 9 39 53 55 75 تعزز روح التواصؿ بٓف الطمبة والهعمهٓف

التعرؼ عمِ هوضوعات تثري الحوار وتثٓر 
 0.78 7 9 32 42 62 82 قشات الٍادفةالهىا

 0.78 4 6 48 67 47 66 تزٓد هف هستوى الثقافة والتحصٓؿ الهعرفْ 

                                                 


 حى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .
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 0.77 9 12 31 41 60 80 تحفزىْ عمْ التفكٓر الابداعْ

 0.76 4 5 42 55 55 72 تزٓد هف الإٓجابٓة لدي الطمبة هف خلاؿ الهشاركة

 0.76 9 12 39 53 52 71 البحث عف هعموهات تفٓد الهواد الدراسٓة 

 0.75 11 14 29 38 60 79 صقؿ شخصٓتْ وتىهٓتٍا

الإبحار فْ تخصص هعٓف وهُتابعة ها ُٓستجد هف 
 هعموهات فًٓ

70 53 54 41 8 6 0.75 

 0.75 6 8 43 57 51 68 تكسب الطمبة خبرات حٓة هف أخرٓف 

أسالٓب جدٓدة تشجع عمِ طرح الأفكار  إدخاؿ
 والإبداع

77 61 44 35 6 5 0.75 

ة جواىب لا ٓستطٓع رؤٓتٍا  ٓهىح الطمبة فرصة لرؤٓ
 داخؿ الصؼ

78 62 42 33 6 5 0.74 

ة وهُعآشة  جعؿ التعمٓـ والتعمُّـ أكثر هُتعة وحٓوٓ
 0.74 9 12 35 46 56 73 عمِ هدار الساعة

 0.74 6 8 39 51 55 71 بث روح الهسؤولٓة الاجتهاعٓة

 0.73 5 6 33 41 62 77 وربطً بالواقعهواكبة عصر التقدـ والسرعة 

تىهٓة الهٍارات والقدرات العقمٓة والهواٌب لدى 
 الطمبة

73 58 48 38 4 3 0.73 

تعهؿ عمِ زٓادة الروابط الثقافٓة هع الشعوب 
 الأخرى لدى الطمبة

66 50 55 42 10 8 0.73 

تزٓد هف ثقة الطمبة عمِ الهىاقشة والهحاورة وتعهؽ 
 هع أخرٓف صؿ الهشاركة والتوا

76 62 42 34 5 4 0.73 

ف علاقات خارجٓة هع أشخاص  فتح هجاؿ لتكوٓ
 جدد

75 60 43 35 6 5 0.73 

 0.72 2 2 36 44 62 75 القضاء عمِ الهمؿ والتسرب الذٌىْ

 0.72 5 6 43 55 52 66 فرادالأتساعد الطالب عمِ استرجاع علاقتً هع 

ف تجعؿ الطالب أكثر اجتهاعٓة والٍروب ه
 الإحساس بالوحدة

67 52 51 40 10 8 0.72 
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 0.71 7 9 35 43 58 71 تثبٓت الهعموهات فْ أذٌاف الطمبة

ا رٌ ؽ الذات والأفكار هها ٓفتح أفاؽ لتطوٓ  0.71 6 8 44 55 50 63 تسوٓ

ؽ( لمهادة  –تحقؽ عىصري )الجذب  والتشوٓ
 التعمٓهٓة

66 51 44 34 20 15 0.70 

 0.70 6 8 45 57 48 61 وعةتوفر خدهات تدرٓبٓة هتى

جعؿ غرفة الصؼ بٓئة تعمٓهٓة تهتاز بالتفاعؿ 
 0.70 9 11 39 49 52 65 الهتبادؿ

تثٓر اٌتهاـ الطمبة لمهادة التعمٓهٓة هها ٓساعد عمِ 
 ترسٓخ الفٍـ والإدراؾ

67 54 44 36 12 10 0.69 

 0.69 8 10 41 51 51 63 تقمؿ هف آثار ظاٌرة الفروؽ الفردٓة

تخدـ  الطمبة عمِ تصهٓـ تطبٓقات جدٓدة  تشجع
 الهادة التعمٓهٓة

63 51 51 41 9 7 0.69 

 0.68 12 15 34 41 54 66 تقدٓـ الألعاب التعمٓهٓة الٍادفة

تتُٓح لمهُعمِّـ والهُتعمِّـ إهكاىٓة تبادؿ الكُتب 
 الالكتروىٓة

55 43 53 41 21 16 0.67 

ة فْ بٓئة تعاوى  0.66 8 10 45 54 47 56 ٓةتػعُزز الأسالٓب التربوٓ

ج لهؤسساتٍـ لإشراؾ الطمبة فْ تىفٓذ هشارٓع  متروٓ
 التعمٓهٓة

57 47 52 43 12 10 0.66 

تقمؿ هف اعتهاد الطمبة عمِ الدروس الخصوصٓة 
 الهكمفة

48 39 50 41 25 20 0.62 

جاءت فْ الهرتبة الأولِ مهبحوثٓف أٌـ الخدهات التْ تقدهٍا الشبكات الاجتهاعٓة ل( أف 10تشٓر بٓاىات الجدوؿ رقـ )
ذا هؤشر عمِ أف الشبكات ، ثـ تعزٓز العلاقات الاجتهاعٓة ها بٓف الطمبة ،  سٍولة فْ تبادؿ الأفكار والاتجاٌات وأراء وٌ

لفكرٓة عف القٓود ا فْ تعزٓز الحرٓة وتبادؿ الأفكار وأراء، بعٓداً  توساٌه، الاجتهاعٓة كأدوات اتصاؿ حدٓثة كسرت الحواجز 
اسٓب الهختمفة والٍواتؼ وكذلؾ تعزٓز العلاقات الاجتهاعٓة بٓف الطمبة هف خلاؿ التواصؿ الهستهر عبر أجٍزة الحو ، والثقافٓة 
ج لهؤسساتٍـ التعمٓهٓةلإشراؾ الطمبة فْ تىفٓذ هشارٓع فْ حٓف جاءت الىتائج بادىِ الآجابٓات هتهثمة فْ  الذكٓة ، ،  متروٓ

إلِ أعداد ضرورة تسخٓر الشبكات الاجتهاعٓة  هها ٓشٓر إلِ؛  طمبة عمِ الدروس الخصوصٓة الهكمفةتقمؿ هف اعتهاد الو 
هف حد وٓ بها ٓخدـ العهمٓة التعمٓهٓة؛ هف خلاؿ تىفٓذ هشارٓع تساٌـ فْ صقؿ قدرات وهٍارات الطمبة طمبة الٍادفة لم الدروس

 . الاعتهاد عمِ الدروس الخصوصٓة
 قع الشبكات الاجتهاعية هن وجهة نظر الهبحوثين :الآثار السمبية لهوا -8



20 

 

 (11جدوؿ رقـ )
 سمبٓات استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة

الوزن  غير هوافق لا أعرف هوافق الفقرات
 % ؾ % ؾ % ؾ النسبي

 0.69 14 16 15 17 72 84 الإدهاف عمٍٓا هف قبؿ الطمبة

 استخداهٍا بشكؿ كبٓر ٓعهؿ عمِ ضعؼ القدرة عمِ
 التركٓز

75 61 20 16 28 23 0.67 

 0.67 27 34 10 13 62 77 الاستٓقاظ هتأخراً بسبب السٍر عمِ استخداهٍا

ؿ عمِ حساب الهذاكرة  دوف ٌدؼ  قضاء وقت طوٓ
 0.67 28 34 9 11 63 78 هحدد

تساٌـ فْ السكوف والخهوؿ والاىعزاؿ والشرود 
 والسرحاف

72 58 22 18 30 24 0.67 

 0.66 23 27 16 19 62 74 الطالب بشكؿ صحْ تؤثر عمِ ىوـ

 0.66 23 28 17 20 60 73 الطالب غٓر همتزـ بالهذاكرة فْ الوقت الهحددتجعؿ 

 0.66 15 17 17 19 68 77 الأضرار الصحٓة كضعؼ الىظر

 0.66 18 21 15 17 67 77 وغٓر الحسف لمحساب التعمؽ الدائـ 

 0.64 19 22 17 19 64 73 اهضاء وقت اقؿ هع افراد العائمة

تخصٓص وقتًا أقصر لمدراسة ووقت اطوؿ فْ 
 الدردشة

71 62 17 15 26 23 0.63 

ة وحفظ حقوؽ  اىتٍاؾ الخصوصٓة الشخصٓة بالتشوٓ
 الىشر 

61 50 28 23 34 28 0.63 

 0.61 27 31 14 16 59 68 التأخٓر فْ حؿ الواجبات الهدرسٓة

ٓاد وراء والاىق غرس أفكار سمبٓة فْ عقوؿ الشباب
 آراء هعٓىة

63 53 22 18 34 29 0.61 

 0.61 21 24 28 33 51 59 تؤدي إلِ بىاء عاطفْ غٓر السوي لدى الطمبة

 0.61 35 43 15 18 50 62 لخروج عف الواقع والعٓش فْ عالـ الاحلاـ والخٓاؿ

 0.61 27 31 19 22 54 63 ىشر بعض الاخبار والافكار الخاطئة

 0.61 19 22 30 34 51 58 ىة هف الهعمهٓفتحتاج الِ ىوعٓة هعٓ

 0.60 28 32 18 21 54 63 اىخفاض هستوى الدرجات فْ الاختبارات

ٓهثؿ بٓئة خصبة لأصحاب الشخصٓات الهتطفمة 
 والهغرورٓف

55 47 33 28 28 24 0.60 
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التركٓز عمِ حاستْ السهع والبصر فقط دوف بقٓة 
 الحواس

56 49 27 24 31 27 0.58 

الجاىب الهٍارى دوف الاٌتهاـ بالجاىب  تركز عمِ
 الوجداىْ

55 48 27 23 33 29 0.58 

تىهِ الاىطوائٓة لعدـ تواجدٌـ فْ هوقؼ تعمٓهْ 
 حقٓقْ

54 47 29 25 32 28 0.58 

 0.57 27 31 27 31 45 51 لمتعمٓـالتقمٓدٓة رقتفضٓؿ العدٓد هف الطمبة الط

 0.57 29 33 26 30 45 51 اٌتهاهاتًٓفقد الهعمـ ٌٓبتً عىدها ٓدخؿ الطمبة دائرة 

 0.56 44 56 18 23 37 47 الغٓاب الهتكرر عف الحصص الدراسٓة

تعزز الاتجاي ىحو الاستخداهات السٓئة والسموكٓات 
 الخاطئة

48 42 30 26 36 32 0.55 

 0.54 40 47 18 21 42 49 تعهؿ عمِ عزلة الطالب اجتهاعٓا

 0.54 34 39 25 29 40 46 ئاب عىد الطمبةتخمؽ ىوع هف التوتر والقمؽ والإكت

 0.54 38 44 24 28 38 45 التعود عمِ الكذب وخداع أخرٓف

 
الإدهػاف عمٍٓػا هػف ( أف أكثر سمبٓات استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمػِ شػبكة الإىترىػت 11تبٓف بٓاىات الجدوؿ رقـ )

وذلػػؾ قػػد ٓعػػود إلػػِ طبٓعػػة ٌػػذي الشػػبكات فػػْ  ؛ لقػػدرة عمػػِ التركٓػػزاسػػتخداهٍا بشػػكؿ كبٓػػر ٓعهػػؿ عمػػِ ضػػعؼ اثػػـ ، قبػػؿ الطمبػػة 
قدرتٍا عمِ جػذب اىتبػاي الهسػتخدـ وتواجػد هػا ٓرغػب بػً هػف هوضػوعات وهػواد وتواصػؿ هػع أخػرٓف وباسػالٓب هتعػددة كالصػور 

ػا بهػا ٓجعمػً ٓسترسػؿ فػْ الهتابعػة والاسػتهاع والتصػفح والهشػاٌد، والفٓدٓو والهؤثرات البصػرٓة  ة دوف شػعور بقضػاء الوقػت وغٓرٌ
 . والاىتباي بها ٓؤدي إلِ عدـ التركٓز،  عمِ حساب الدراسة وهتابعة الدروس

تخمػؽ ىػوع هػف التػوتر والقمػؽ كها أشارت الىتائج إلِ أدىِ سمبٓات استخداـ الشبكات الاجتهاعٓػة هػف قبػؿ الهبحػوثٓف فػْ أىٍػا 
، بهػا ٓشػٓر أف الشػبكات الاجتهاعٓػة لا تسػاٌـ فػْ عهمٓػة تعمػٓـ الطمبػة  تعود الطمبة عمِ الكذب وخداع أخػرٓفو  ، عىد الطالب

وجػداف هػف حٓػث خمػؽ التػوتر والقمػؽ ،  كٓفٓة ههارسػة الخػداع والكػذب كهػا أف الطمبػة ٓسػتخدهوىٍا دوف التػأثٓر عمػِ الىفسػٓة أو ال
لإىترىت عمِ تحقٓقٍا توجػد أٓضػاً سػمبٓات الهلاحظ أف ٌىاؾ رغـ الإٓجابٓات التْ تعهؿ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ شبكة او 

ا .   هها ٓتطمب تلافٍٓا وتجىب هخاطرٌ
 
  الشبكات الاجتهاعية هن وجهة نظر الهبحوثين : إيجابيات -9

 (12جدوؿ رقـ )
 استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة إٓجابٓات

الوزن  غير هوافق لا أعرف هوافق الفقرات
 % ؾ % ؾ % ؾ النسبي
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 0.80 2 3 15 19 82 102 عة جدا لتبادؿ وآصاؿ الهعموهاتتقىٓة سرٓ

 0.78 3 3 4 5 93 109 سٍولة وتمقائٓة الاستخداـ

 0.74 6 7 12 14 82 96 إزلة الخجؿ أو التردد والحرج

 0.74 9 11 7 8 84 98 ىشر الوعْ الفكري ٓفوؽ الهراحؿ العهرٓة

 0.74 8 10 11 13 81 95 تعزٓز روح التعاوف فْ الفصوؿ الدراسٓة

تػعُظِّـ الدور القوي لمغة الحوار الإٓجابْ 
 لمهُتعمِّـ

97 84 11 10 7 6 0.74 

 0.74 6 7 12 14 82 95 تتخطِ حدود الهسافة والهكاف والزهاف

توفر الوقت والجٍد فْ الحصوؿ عمِ 
 الهعموهات

98 84 6 5 13 11 0.73 

الهشاركة فْ هجهوعات ذات اٌتهاهات 
 هشتركة

95 82 13 11 8 7 0.73 

 0.73 9 10 13 15 79 92 تزٓؿ الإحساس بالاغتراب

بها  تعتهد عمِ هبدأ التحفٓز والترغٓب
 ٓشجع الطمبة

92 79 12 10 13 11 0.72 

 0.72 10 11 10 11 81 93 ارتفاع هعدؿ الهىاقشة والجداؿ

ة وفو   0.71 11 13 9 11 79 92 رٓةوسٓمة تعمٓهٓة قوٓ

البشري لمهعموهات تساٌـ فْ تخزٓف العقؿ 
 لمهُتمقِّْ فْ حالة ىفسٓة هواتٓة

84 74 25 22 5 4 0.71 

 0.70 9 11 18 21 72 84 تخمؽ دافعٓة لمتعمـ عىد الطمبة

 0.69 13 15 12 14 75 86 تخاطب أكثر هف حاسة

، فْ أعمِ فقرتٓف  الشبكات الاجتهاعٓة هف وجٍة ىظر الهبحوثٓف تهثمت إٓجابٓات( أف 12ٓتضح هف بٓاىات الجدوؿ رقـ )
 ْ وذلؾ ىظراً لاهكاىٓة استخداهٍا سٍولة وتمقائٓة الاستخداـ ،  ٓمٍٓآصاؿ الهعموهات بكؿ سٍولة التبادؿ و  تقىٓة سرٓعة جداً وٌ

بسٍولة دوف تعمٓـ حٓث واجٍة الصفحة تبسط عهمٓة الاستخداـ كها اىٍا وسٓمة سرٓعة فْ ىفس المحظة ٓهكف التواصؿ وتبادؿ 
 والصور والهمفات هع أخرٓف بٓسر دوف تعقٓد .الهعموهات 

، هها  تخاطب أكثر هف حاسةوأخٓراً  تخمؽ دافعٓة لمتعمـ عىد الطمبةأىٍا وجاءت أقؿ الآجابٓات فْ أدىِ فقرتٓف تهثمت فْ 
وؿ الطمبة لمعهمٓة ٓدعو إلِ العهؿ عمِ تكاهؿ العهمٓة التعمٓهٓة التقمٓدٓة هع التعمٓـ عف بعد هف خلاؿ تعزٓز خمؽ دافعٓة وقب

 التعمٓهٓة أٓىها وجدوا .
 

 : ن في التواصل هع الآخرين عبر الشبكات الاجتهاعيةوأساليب الاتصال التي يستخدهها الهبحوث -11
 (13جدوؿ رقـ )
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 ف فْ التواصؿ هع أخرٓف عبر الشبكات الاجتهاعٓةو أسالٓب وأدوات الاتصاؿ التْ ٓستخدهٍا الهبحوث
 درجة الاستخدام

 اة التواصلأد
الوزن  لا أستخدهها أحيانا دائهاً 

 % ؾ % ؾ % ؾ النسبي
الهحادثة الكتابٓة عف طرٓؽ 

 الدردشة
110 82 22 15 3 2 0.87 

 0.79 6 8 33 45 61 82 الرسائؿ السرٓعة

 0.53 56 80 31 45 13 20 الاتصاؿ بالصوت فقط

 0.52 63 90 19 29 17 26 الاتصاؿ بالصوت والصورة

 0.45 66 90 22 29 12 16 اؿ بالصورة فقطالاتص

أسالٓب وأدوات الاتصاؿ التْ هف أكثر  الهحادثة الكتابٓة عف طرٓؽ الدردشة والتعمٓقات( أف 13تشٓر بٓاىات الجدوؿ رقـ )
 بالصوت الاتصاؿ ، ثـ الرسائؿ السرٓعةٓمٍٓا إرساؿ ،  ف فْ التواصؿ هع أخرٓف عبر الشبكات الاجتهاعٓةو ٓستخدهٍا الهبحوث

 .الاتصاؿ بالصورة فقط وأخٓراً  ، والصورةالاتصاؿ بالصوت  ، ٓمٍٓا فقط
ر هٍاراتٍـ وقدراتٍـ عمِ استخداـ الوسائط الهتعددة لها تتهٓز بً هف قدرة عمِ  هها ٓتطمب هف الهبحوثٓف الاٌتهاـ بتطوٓ

 جذب الاىتباي وتوصٓؿ الرسالة بكافة أبعادٌا بأسموب حٓوي وشٓؽ.
 

 م الهبحوثين الذين أجابوا بعد استخداههم لمشبكات الاجتهاعية :اعدم استخدأسباب  -11
 (14جدوؿ رقـ )

 استخداهٍـ لمشبكات الاجتهاعٓة  ــ الهبحوثٓف الذٓف أجابوا بعداأسباب عدـ استخد
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 


 حى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .


 حى انسًاح نهًبحوثيٍ بإيكاَيت اخخيار أكثر يٍ بديم .

 % ك الأسباب

 26 8 هضٓعة لموقت
 19 6 عدـ توفٓر دورات تدرٓبٓة لاستخداهٍا

 16 5 لإىترىتعدـ توافر اتصاؿ بشبكة ا
 13 4 لا أعرؼ كٓفٓة استخداهٍا
 10 3 عدـ توافر أجٍزة حاسوب
ا أكثر هف ىفعٍا  10 3 ضررٌ

ا وأٌهٓتٍا عدـ الاقتىاع   6 2 ٓجدوٌ
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أىٍا طمبة البعض ( أف أٌـ الأسباب التْ أدت إلِ عدـ استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة هف قبؿ 14تشٓر بٓاىات الجدوؿ رقـ )
ٌداراً لموقت بىسبة  تعد % ، وعدـ 19% ، وعدـ توفٓر دورات تدرٓبٓة لاستخداهٍا هف قبؿ الجٍات الهعىٓة بىسبة 26هضٓعة وا 

عدـ توافر أجٍزة حاسوب % ، و  13ولا ٓعرؼ الطمبة كٓفٓة استخداهٍا بىسبة % ، 16توافر اتصاؿ بشبكة الاىترىت بىسبة 
ا و طمبة ٓعتبروف أف ضر % هف ال12و،  %10بىسبة  ا أكثر هف ىفعٍا ، وأخٓراً عدـ الاقتىاع بجدوٌ  % .6ٌهٓتٍا بىسبة أرٌ

ا أداة حدٓثة لمتواصؿ لدى الهعمهٓف  والطمبة هها ٓتطمب عقد دورات تدرٓبٓة فْ هجاؿ استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة باعتبارٌ
ا ٓر الصورة الذٌىٓة لدى بعض الطمبة بأىٍا هضٓعة لموقت ٓوتغ،  فْ جواىب هفٓدة والتأكٓد عمِ أٌهٓتٍا هف خلاؿ استثهارٌ

ٓجابٓتٍا .  وا 
 
 

 أهم نتائج الدراسة
كهػػػػػا بمغػػػػػت ىسػػػػػبة هػػػػػف لا ، % 86أف ىسػػػػػبة الهبحػػػػػوثٓف الهسػػػػػتخدهٓف لمشػػػػػبكات الاجتهاعٓػػػػػة بمغػػػػػت كشػػػػػفت الدراسػػػػػة  -1

بىسػب هتفاوتػة إذ  أف هتوسط استخداـ الهبحوثٓف لهواقع الشبكات الاجتهاعٓػة عمػِ شػبكة الإىترىػت، و  % 14ٓستخدهوىٍا بىسبة 
% هف الهبحوثٓف ٓستخدهوف هواقع الشبكات الاجتهاعٓة هف ساعة إلػِ أقػؿ هػف سػاعتٓف ، ثػـ هػف ٓسػتخدهوىٍا 44جاءت ىسبة 

هواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة  ف% ، وأف الهبحػوثٓف الػذٓف ٓسػتخدهو 22% ، وهػف سػاعتٓف فػأكثر بىسػبة 34أقؿ هف ساعة بىسبة 
% ، والػذٓف ٓسػػتخدهوف هىػذ سػىتٓف إلػػِ أقػؿ هػف أربػػع سػىوات بىسػػبة 51هػػف سػىتٓف بمغػت ىسػػبتٍـ عمػِ شػبكة الإىترىػػت هىػذ أقػؿ 

 % .22% ، والذٓف ٓستخدهوف هىذ أربع سىوات فأكثر بمغت ىسبتٍـ 27
)الفػٓس بػوؾ( هػف أكثػر الشػبكات الاجتهاعٓػة اسػتخداهاً وفقػاً لوجٍػة ىظػر الهبحػوثٓف إذ جػاءت فػػْ  أف أشػارت الدراسػة  -2

هوقػػع فػػْ حػػٓف جػػاءت أدىػػِ الشػػبكات الاجتهاعٓػػة اسػػتخداهاً ولػػِ،  ٓتبعٍػػا الهحادثػػات) سػػكاي بػػْ والهاسػػىجرات( ، الهرتبػػة الأ
تر( ف الهصغر )توٓ  .هوقع الصور )الفمٓكر( و  التدوٓ

أف الهحادثة الكتابٓة عف طرٓؽ الدردشة والتعمٓقات هف أكثر أسالٓب وأدوات الاتصاؿ التْ ٓستخدهٍا الدراسة  وضحتأ -3
ف فْ التواصؿ هع أخرٓف عبر الشبكات الاجتهاعٓة ، ٓمٍٓا إرساؿ الرسائؿ السػرٓعة ، ثػـ الاتصػاؿ بالصػوت و حوثالهب

 فقط ، ٓمٍٓا الاتصاؿ بالصوت والصورة ، وأخٓراً الاتصاؿ بالصورة فقط.
، كهػػا أف قػدرة الهبحػػوثٓف الػدٓىْ  طػابعذات الوالهػػواد أف الهبحػػوثٓف ٓتػابعوف بكثافػة هػػواد التسػمٓة والترفٓػً بٓىػت الدراسػة  -4

ات الشخصٓة   .والتعرض لمهواد الاقتصادٓة جاءت فْ أدىْ اٌتهاهات الهبحوثٓف، عمِ استخداـ الفٓدٓوٌ
الأصػدقاء خػلاؿ هحادثػاتٍـ فػْ هواقػع الشػبكات الاجتهاعٓػة أكثػر هػف  فأف الهبحوثٓف الذٓف ٓراسػمو أشارت الدراسة إلِ  -5

ػػا هػػف الفئػػات إذ بمغػػت ىسػػبتٍـ   % ، ثػػـ هػػع 18% ، ثػػـ أفػػراد الأسػػرة بىسػػبة 24، ٓمٍٓػػا الدردشػػة هػػع زهػػلاء بىسػػبة  %37غٓرٌ
 % .9ف بىسبة ٓ%، وأخٓراً هع الهدرس13أشخاص جدد بىسبة 

جػاءت فػْ الهرتبػة الأولػِ سػٍولة أف أٌـ الخدهات والخبرات التْ تقدهٍا الشبكات الاجتهاعٓة لمهبحػوثٓف بٓىت الدراسة  -6
دىِ الآجابٓات أات وأراء ، ثـ تعزٓز العلاقات الاجتهاعٓة ها بٓف الطمبة ، فْ حٓف جاءت الىتائج بفْ تبادؿ الأفكار والاتجاٌ

ج لهؤسسػاتٍـ التعمٓهٓػة  وتقمػؿ هػف اعتهػاد الطمبػة عمػِ الػدروس الخصوصػٓة ، هتهثمة فْ إشػراؾ الطمبػة فػْ تىفٓػذ هشػارٓع لمتػروٓ
 .الهكمفة 
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ػػْ تقىٓػػة أف إٓجابٓػػات الشػػبكات اأشػارت الدراسػػة إلػِ  -7 لاجتهاعٓػة هػػف وجٍػػة ىظػر الهبحػػوثٓف تهثمػت فػػْ أعمػػِ فقػرتٓف وٌ
ٓصػػاؿ الهعموهػػات بكػػؿ سػػٍولة ٓمٍٓػػا سػػٍولة وتمقائٓػػة الاسػػتخداـ ، وجػػاءت أقػػؿ الآجابٓػػات فػػْ أدىػػِ فقػػرتٓف  سػػرٓعة جػػداً لتبػػادؿ وا 

 .تهثمت فْ أىٍا تخمؽ دافعٓة لمتعمـ عىد الطمبة وأخٓراً تخاطب أكثر هف حاسة 
أف أكثػػر سػػمبٓات اسػػتخداـ هواقػػع الشػػبكات الاجتهاعٓػػة عمػػِ شػػبكة الإىترىػػت الإدهػػاف عمٍٓػػا هػػف قبػػؿ الدراسػػة أوضػػحت  -8

الطمبػػة ، ثػػـ اسػػتخداهٍا بشػػكؿ كبٓػػر ٓعهػػؿ عمػػِ ضػػعؼ القػػدرة عمػػِ التركٓػػز ، كهػػا أشػػارت الىتػػائج إلػػِ أدىػػِ سػػمبٓات اسػػتخداـ 
هػف التػوتر والقمػؽ عىػد الطالػب ، وتعػود الطمبػة عمػِ الكػذب وخػداع الشبكات الاجتهاعٓة هف قبؿ الهبحػوثٓف فػْ أىٍػا تخمػؽ ىػوع 

 .أخرٓف 
عػػد أوضػحت الدراسػػة أف أٌػػـ الأسػػباب التػػْ أدت إلػػِ عػػدـ اسػػتخداـ الشػػبكات الاجتهاعٓػػة هػػف قبػػؿ بعػػض الطمبػػة أىٍػػا تُ  -9

ٌػػداراً لموقػػت بىسػػبة  % ، وعػػدـ 19عىٓػػة بىسػػبة % ، وعػػدـ تػػوفٓر دورات تدرٓبٓػػة لاسػػتخداهٍا هػػف قبػػؿ الجٍػػات اله26هضػػٓعة وا 
عػػدـ تػػوافر أجٍػػزة حاسػػوب % ، و  13% ، ولا ٓعػػرؼ الطمبػػة كٓفٓػػة اسػػتخداهٍا بىسػػبة 16تػػوافر اتصػػاؿ بشػػبكة الاىترىػػت بىسػػبة 

ا و 12أف ، و  %10بىسبة  ا أكثر هف ىفعٍا ، وأخٓراً عدـ الاقتىاع بجدوٌ  % .6ٌهٓتٍا بىسبة أ% هف الطمبة ٓعتبروف أف ضررٌ
 

 : الدراسة توصيات
هوجٍة لوزارة التربٓة والتعمٓـ والعاهمٓف فْ قطاع التربٓة  توصٓاتالالدراسة ٓقترح الباحث هجهوعة هف ىتائج فْ ضوء 

 والتعمٓـ والهعىٓٓف بالشبكات الاجتهاعٓة : 
، العهؿ عمِ تقمٓؿ الفجوة ها بٓف استخداـ الطمبة الهكثؼ لمشبكات الاجتهاعٓة وىدرة الاستخداـ هف قبؿ الهدرسٓف  -1

والسبر فْ أغوار ، والبحث فْ أسباب عزوؼ الهدرسٓف وبعض الطمبة عف استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة وهتابعتٍا 
 وهحاولة توفٓر البدائؿ والحموؿ .، الأسباب 

راجعة الأىظهة ، وه ضهف خطط الوزارة الدراسٓة إدهاج الشبكات الاجتهاعٓة فْ البراهج التعمٓهٓة الرسهٓةضرورة  -2
ة  توظٓفٍا بها ٓتهاشِ هع هتطمبات الخطاب الهعرفْ و ،  بإعادة الىظر فْ طرؽ التدرٓس القدٓهة التقمٓدٓة؛ والتعمٓهٓة التربوٓ
 .والعمهْ
وتشجٓع ،عقد براهج ودورات تدرٓبٓة فْ هجاؿ استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة لمعاهمٓف فْ القطاع التعمٓهْ  -3
 . ف والطمبة عمِ كٓفٓة الاستخداـ الأهثؿٓالهدرس
وتغٓٓر الصورة الذٌىٓة ، تعهؿ عمِ توعٓة والطمبة ، تىظٓـ حهلات إعلاهٓة إرشادٓة لمعاهمٓف بالسمؾ التعمٓهْ  -4

ٌا فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓة وتؤكد عمِ أٌهٓة الشبكات الاجتهاعٓة كأداة حدٓثة لمتواصؿ هف خلاؿ استثهار ، السمبٓة 
 لأصدقاء .والطمبة ولٓس فقط اها بٓف الهدرسٓف تفاعؿ وال

ر هٍاراتٍـ وقدرات العاهمٓف فْ القطاع التعمٓهْ عمِ استخداـ الوسائط الهتعددة فْ الشبكات  -5 الاٌتهاـ بتطوٓ
 الاجتهاعٓة لها تتهٓز بً هف قدرة عمِ جذب الاىتباي وتوصٓؿ الرسالة بكافة أبعادٌا.

ف الهصغر لطمبة كضرورة استخداـ جهٓع الشبكات الاجتهاعٓة فْ خدهة العهمٓة التعمٓهٓة وا  -6 الهدوىات أو التدوٓ
تر(   ، وعدـ الاقتصار عمِ )الفٓسبوؾ( فقط .وهشاركة الفٓدٓو )الٓوتٓوب( ، وهوقع الصور )الفمٓكر( )توٓ
استثهار هواقع الشبكات الاجتهاعٓة فْ ىشر الهواد العمهٓة والهىاٌج الدراسٓة بكافة الوسائؿ الىصٓة والسهعٓة  -7

 والبصرٓة .
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ىقؿ التعمٓـ هف هرحمة ة ، لمِ الهشاركة العمهٓة والتفاعؿ خلاؿ استخداـ هواقع الشبكات الاجتهاعٓحث الطمبة ع  -8
  التمَقّْ والتىافس، إلِ هرحمة الهشاركة والتكاهؿ .

تواصؿ الهدرسٓف  ؿ وآهف وفعّاؿ، بغٓةؤو إعداد دلٓؿ إرشادي بكٓفٓة استخداـ الشبكات الاجتهاعٓة عمِ ىحو هس -9
ر آلٓات ٓ؛ هها  هع الطمبة  . حدٓثة تساٌـ فْ رفع جودة التعمٓـ وهواكبة الهستحدثات التكىولوجٓةساٌـ فْ تطوٓ
لمتقمٓؿ هف السموؾ  ؛ هف خلاؿ الشبكات الاجتهاعٓة والطمبة تواصؿ إدارات الهدارس هع أولٓاء الأهورضرورة  -10
 .  اخؿ الهدارسإىشاء وحدات التواصؿ الاجتهاعْ دهف خلاؿ  لمطمبة داخؿ الفصؿ الدراسْ ءالسْ

إىشاء الهدرسٓف لهجهوعات تضـ الطمبة والهعىٓٓف لكؿ كذلؾ و ،  إىشاء صفحات عمِ الشبكات لجهٓع الهدارس -11
 هادة لمتواصؿ وتعزٓز الهعرفة .

وضع جدوؿ لتىظٓـ وتحدٓد أوقات ، و  فْ إىتاج الوسائؿ التعمٓهٓة واستخداهٍا وهتابعتٍا ف والطمبةٓإشراؾ الهدرس  -12
 . ىترىتاستخداهٍا للإ

وتعزٓز العهمٓة ، العهؿ عمِ استثهار هواقع الشبكات الاجتهاعٓة والاستفادة هف خدهاتٍا الهتجددة فْ خدهة الطمبة  -13
ا . ة والثقافٓة الرٓاضٓة وغٓرٌ  التعمٓهٓة والتربوٓ

والتقمٓؿ  ،العهؿ عمِ تعزٓز الإٓجابٓات التْ تعهؿ هواقع الشبكات الاجتهاعٓة عمِ شبكة الإىترىت عمِ تحقٓقٍا  -14
ا  بؿ وتلافٍٓا. ، هف السمبٓات وتقىٓىٍا وتجىب هخاطرٌ

وىفاذ الإىترىت تساعد عمِ سرعة التحهٓؿ  ، سالٓب هتطورة فْ تقدٓـ خدهاتأتباع الهدارس ىظـ حدٓثة و إضرورة  -15
هواقع الشبكات  بها ٓسٍؿ عهمٓة التفاعؿ الهرئْ والصوتْ بٓف الهستخدهٓف لشبكة الإىترىت وخاصة ؛والرفع لهمفات الفٓدٓو

 الاجتهاعٓة .
أٌهٓة تىوع هواقع الشبكات الاجتهاعٓة فْ طرح الهوضوعات الهختمفة الىوعٓة التْ تجذب الطمبة ىحو الهتابعة  -16

 والهشاركة الفاعمة .
ـ بأف ٌىاؾ هف ٓعهؿ عمِ توفٓر ؛ الاستجابة لاستفسارات وتساؤلات الطمبة بأسرع وقت ههكف  -17 بها ٓشعرٌ
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