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طمبة الجامعات الفمسططينية بماافظطة ةطز    منيا يعاني التي النفسية الضغوط طبيعة عن فالكش إلى الدراسة ىدفت ممخص:
والضططغوط النفسططية لططدييم  قةططة بططين مسططتو  التفططاؤل والتشططاؤم لططدييم . وبيططان العلب  تفططاؤل والتشططاؤمال و التعططرف إلططى مسططتو 

عططات الفمسطططينية بماافظططة ةططز  بططا تلبف عططن درجططة الضططغوط النفسططية والتفططاؤل والتشططاؤم بططين طمبططة الجام وكططذلك الكشططف
( مطن طمبطة الجامعطة 273. اشطتممت عينطة الدراسطة عمطى  التاميمطي الوصطفي المطني  البااط  اسطت دموقةطد  .متغيطر الجطنس

:عبطد اليطاد  إعداد من النفسية الضغوط مقياس : التاليتين الأداتين  است دمكما  الإسلبمية وجامعة الأزىر بماافظة ةز .
  .(0991  ال الق عبد امدأ: إعداد والتشاؤم لمتفاؤل العربية والقائمة   (3102 القاطاني

  بينت نتائج الدراسة ما يمي:

%(  تمططى ذلططك الضططغوط الانفعاليططة اصططل عمططى 69.;;أن الضططغوط المدرسططية اصططل عمططى المرتبططة الأولططى بططوزن نسططبي   -
 .%(=<.6;المرتبة الثانية بوزن نسبي  

%(  تمى ذلك التشاؤم اصطل عمطى المرتبطة الثانيطة بطوزن نسطبي :>.=;رتبة الأولى بوزن نسبي  أن التفاؤل اصل عمى الم -
 94.<4.)% 

بططين مسططتو   موجبططة  يططةووجططود علبقةططة ارتباط  بططين مسططتو  التفططاؤل ودرجططة الضططغوط النفسططية سططالبة  يططوارتباطوجططود علبقةططة  -
 .التشاؤم ودرجة الضغوط النفسية لد  طمبة الجامعات بماافظة ةز 

 لططد  طمبططة الجامعططات بماافظططة ةططز   والضططغوط النفسططية  درجططة التفططاؤل والتشططاؤم جططود فططروق ذات دلالططة إاصططائية فططيعططدم و  -
 تعز  لمتغير الجنس.

Abstract:This study aimed to reveal the nature of the stress suffered by the Palestinian university 

students Gaza province and to identify the level of optimism and pessimism they have. The 

statement of the relationship between the level of optimism and pessimism and stress they have, 

as well as the detection of the degree of stress, optimism and pessimism among Palestinian 

university students in Gaza province, depending on the variable sex. The researcher used 

descriptive and analytica methodl. The study sample included  (372) from the Islamic University 

and Al-Azhar University students Gaza province. Also used two instruments: the psychological 

pressures of preparation: Abd al-Hadi al-Qahtani scale (2013),and The list of Arabic for optimism 

and pessimism preparation Ahmed Abdul-Khaliq (1996).  

The results of the study include: 

- That college students suffer from psychological pressures by the following dimensions: after 

study pressures got the first rank  (66.14%), followed by emotional stress after received the second 

highest  (61.98%). 

- In regard to the scale of optimism got the first rank  (68.75%), followed by pessimism got a 

second rank (40.70%). 

- The presence of a statistically significant negative correlation between the level of optimism 

relationship and the degree of psychological pressure and the presence of a statistically significant 

positive correlation between the level of pessimism and the degree of psychological stress among 

college students Gaza province relationship. 
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 مقدمة:
فعمطى عطاتقيم يكطون البنطا   ليطا  الأساسطية عمطاد تمطك المجتمعطات والركيطز  فيطم فييطا  الشطبا  تقطاس قةطو  المجتمعطات بطوفر 

 فإننطا وافرت عناصر الصاة النفسية والانسجام لد  ىذه الركيز   ت فإذا   المجالات في كافة  والاستقرار الأمن ياقق بما والإنتاج 
  . المجالات كافة في المجتمع ناو بنا  كبيرا   مردودا   نتوقةع

 متفاوتطة بطدرجات وذلطك شطعو  لا مطن شطع  ولا مجتمطع ولا فطرد منيطا يسطمم لا نفسطية ظطاىر  أو االطة النفسطية الضطغوطو  
 عأنطوا فطي المتمثمطة النفسطية الضطغوط مطن لمعديطد يتعرضطون قةطد الطذين المجتمطع فئطات إاطد  ىطم الجامعيطة المرامطة طمبة فإن وبالتالي
 .(2: 3102  القاطاني  والش صية والأكاديمية والمالية والنفسية الأسرية ومنيا كثير ؛

 التطي الم تمفة والضغوط الاياتية والأزمات  المتاع  من لمعديد الااضر الوقةت في عموما   الفمسطيني الشبا  ويتعرض
 يعطيشو  و.ش صطيت جوانط  مطن كثيطر عمطى أو بطخ ر  ر بصطو  يطنعكس الطذ  الأمطر المسطتقبمية  ووتوجياتطالفطرد  توقةعات عمى تؤثر قةد

 الفطرد جعطل ممطا والمتلباطق السطريع بطالتغير العصطر ىطذا وامتطاز النفسطية  الضطغوط روافطد وتعطددت فيو كثرت زمن ا المعاصر الإنسان
 سطمة لمضطغط تعطرضال أصطب  فقطد وعميطو. لمتوافطق وصطولا   ااتياجاتطو وتمبيطة أىدافطو تاقيطق طريطق فطي التاطديات مطن الكثيطر يواجطو

طا  العصطر  الااطتلبل ظطل فطي لطو يتعطرض مطا نتيجطة المعانطا  مطن سمسطمة اياتطو أصطبات الطذ  الفمسططيني للئنسطان وسطمة عموم 
 (.0991ودراسة  الامو وعفانة ) 0991كدراسة   قةوتو   الدراسات من العديد أظيرتو ما وىذا الإسرائيمي
 الاضططرابات بعطض إلطى يطؤد  مقاومتيطا عمطى قةدرتطو وعطدم مسطتمر   بصطور  ةالنفسطي لمضطغوط شط صال رضتعط فطإن لطذلك         

 عرضطو أكثطر فيجعمطو التشطاؤم  مطن باالطة الفطرد وشطعور وللآ طرين  لنفسطو الفطرد تقيطيم فطي المعرفطي التشطوه عنطو ينشطخ قةطد ممطا المعرفيطة 

 (.4;6: <<<6  ونادر اسين النفسية للئصابات
 السطمتين ىطاتين لارتبطاط نظطرا   وذلطك   النفسطية المجطالات م تمطف فطي بطال  اىتمطام عمطى موالتشطاؤ  التفطاؤل دراسطة تسطتاوذكمطا 

 اطين في لمايا   الايجابية والنظر  والانجاز والمثابر  والصاة بالسعاد  التفاؤل ارتباط النظريات معظم أكدت فقد   لمفرد النفسية بالصاة

 (.688 :>744 وكاظم الأنصار  ( لمايا  يةالسمب والنظر  والمرض والفشل باليخس التشاؤم يرتبط
 تفكطر أن ا تطرت فطإذا تفكيطره طريقطة يقطرر أن يسطتطيع فالإنسطان بالأاطدا  الإيجطابي والتفكيطر التفطاؤل أىميطة نطدرك ىنطا ومطن

 العقمطي تجطاهالا ويطرتبط لنفسطك  الأفضطل تاقيطق مطن تعيقطك ربمطا والتطي بيطا المرةطو  ةيطر المشطاعر مطن الكثير تزيل أن تستطيع بإيجابية

 معنطى  مطن الكممطة ىطذه تاممطو مطا بكطل التفطاؤل ىطو الايجطابي والتفكيطر الايطا   مجطالات مطن مجطال كطل فطي بالنجاح وثيق ا ارتباط ا الإيجابي

   (.> :=744 الرقةي   المستقبميةو  اليومية اياتنا وأمور نفسيتنا في قةو  و فعال اثر الايجابي لمتفكير و.شي  كل في الجميل إلى والنظر
 سطتبدأ التطي اياتطو مسطار الطالط  ياطدد  لبليطا فمطن الطمبطة  ايطا  فطي وفارقةطة ميمطة مرامطة جامعيطةال التعميميطة المرامطة وتعتبطر

 مطن تتركطو بمطا كبيطر  بصطور  مسطتقبمو صور  رسم في وتسيم اتجاىاتو عمى تؤثر فيي معينة  مينة امتيان ناو توجييومن اي    بعدىا 

 الجسطدية الصطاة عمطى تطؤثر التطي الاجتماعيطة النفسطية العوامطل بطين مطن النفسطي الضطغط ويعتبطر .ومينيطا دراسطيا قبلالمسطت ىطذا عمطى آثطار
 أن شطانيا مطن التطي الاسطتجابات م تمطف طريق عن فيو يتاكم و يراقةبو أن يااول فانو ضاةطا   موقةفا الفرد يلبقةي فعندما .للؤفراد والنفسية

 الضطغوط لمصطدر المعرفي بتقديره وترتبط يوظفيا التي المقاومة استراتيجيات وتكون   شدتو من فوت ف الضاةط الاد  ىذا عمى تؤثر

 وعمطى لموقةطفا ليطذا الفطرد يعطييطا التطي والمعطاني التفاسطير طبيعطة عمطى يتوقةطف مطا بقطدر ال طارجي الموقةطف عمطى الضطغط يتوقةطف ولا .

 (.8 ::744 ورية ار التفاسي تمك عمى بنا  يتبناىا التي المعرفية الاستجابة
 

قةطد يعطانون  التطي النفسطية الضطغوط مجمطل عمطى لموقةطوف طمبة الجامعات الفمسطينية بماافظطة ةطز   الاالية الدراسة وتتناول
النفسية ليم فقط  الضغوط ىذه ناولبت الدراسة ىذه تكتف ولم بيم  المايطة والاجتماعية والاقةتصادية السياسية الظروف منيا نتيجة 

 ىطذا بدراسطة الاىتمطام إلطى بالبااط  اطدا ممطا  ى دراسطة العلبقةطة بطين الضطغوط النفسطية وعلبقةتيطا بالتفطاؤل والتشطاؤم لطدييم بل اتجيطت إلط

 . الموضوع
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 مشكمة الدراسة:
 التاطديات  مطن العديطد ماافظطات ةطز  فطي الجامعيطة المرامطة طمبطة و ب اصطة  الدراسطية المراال م تمف في الطمبة يواجو

فطي  اصطة  المينطي  المسطتقبل عمطى كال وف العوامل من العديد عن ناجمة تكون قةد تيرض ليا ىؤلا  الشبا  الالتي يتع الضغوطف
  الارتفطاع المتسطارع فطي معطدلات البطالطة  اني منيطا ماافظطات ةطز    ومطا تم طض عنطو مطنالتي تع ظل الظروف الاقةتصادية الصعبة

 الاصطار مطن  طلبل  الفمسططيني الشطع  ضطد اعتدا اتطو فطي الااطتلبل مرارواست  السياسي الأفق وانغلبق الد ل  مستو وان فاض 
 شطعورىم إلطى ويطؤد   معاناتيم من يزيد مما لممستقبل  يتطمعون الذين الشبا  عمى  اصة كبيرا   ضغطا   يشكل قةد  عميو المفروض
عمطييم  قةطد يشطكل ضطغطا   ذلطكل كط  .والنفسطية الجسطمية صطاتيم عمطى يطؤثر ممطا تشطاؤمية نظطر  لممسطتقبل والنظطر  واليطخس بطالعجز

 ويكون ايجابي بمنظار الايا  إلى ينظر فمن المؤكد أن المتفائل   يمتشاؤممن  يم ويزيدتفاؤلقةد ينعكس بشكل مباشر عمى وبالتالي 
 إلطى وينظطر والفشطل واليطخس الشطر يتوقةطع المتشطائم بينمطا  جيطد   وجسطمية نفسطية بصطاة ويتمتطع اولطو  وبمطا بالمسطتقبل استبشار ا أكثر
 ىنطا مطن  .والتشطاؤم التفطاؤلب الضطغوط النفسطية لطد  تمطك الفئطة اليامطة وعلبقةتيطا دراسة ضرور  عمى يؤكد وىذا  سمبي بمنظار الايا 
 ؟الجامعات الفمسطينية طمبة والتشاؤم لدى بالتفاؤل  النفسية الضغوط علاقة مافي التساؤل الرئيس التالي:  الدراسة مشكمة تتادد

 :التالية الفرعية التساؤلات التساؤل الرئيس ويتفرع عن
 ؟الفمسطينية بماافظة ةز  لد  طمبة الجامعات  النفسية الضغوط مستو ما   -6
 ؟الفمسطينية بماافظة ةز   لد  طمبة الجامعات  تفاؤل والتشاؤمال مستو ما   -7

 ؟ مبة الجامعات الفمسطينية بماافظة ةز التفاؤل والتشاؤم والضغوط النفسية لد  ط قةة ارتباطيو بينعلب توجد ىل -8

الضطغوط النفسطية والتفطاؤل والتشطاؤم بطين طمبطة الجامعطات الفمسططينية  ىل توجد فطروق ذات دلالطة إاصطائية فطي  درجطات كطل مطن -9
 بماافظة ةز  تعز  لمتغير الجنس؟

 أهداف الدراسة:
 .ةالعين أفراد منيا يعاني التي النفسية الضغوط مستو  عن شفالك -6

 الفمسطينية بماافظة ةز . طمبة الجامعات لد   تفاؤل والتشاؤمال التعرف إلى مستو   -7

 .التفاؤل والتشاؤم  والضغوط النفسية لد  طمبة الجامعات الفمسطينية بماافظة ةز  إلى العلبقةة بين  التعرف -8

 .ت الفمسطينية بماافظة ةز  با تلبف متغير الجنسالتفاؤل والتشاؤم بين طمبة الجامعاضغوط النفسية و الكل من درجة   بيان -9
 

 أهمية الدراسة:
 :يمي فيما الاالية الدراسة أىمية تكمن

 العممية الأهمية
 التطي النفسطية الضطغوط عمطى التعطرف ااولطت التطي   -البااط  عمطم اطدود فطي - الأولطى الدراسات من أنيا في الاالية الدراسة أىمية تنبع •

 مطن التطي المفيطد  الامطول وضطع عمطى لمعمطل لطدييم والتشطاؤم بالتفطاؤل وعلبقةتيطاات ةطز   ماافظط فطي جامعيطةال مرامطةال مبطة ط منيطا يعاني

  .الميني ومستقبميم لمطمبة والدراسية الاجتماعية الايا  عمى سمبا   تؤثر لا باي  الضغوط ىذه مثل معالجة شخنيا

 ال دمات تقديم في منيا الاستفاد  يمكن الجامعات في الإرشادية ال دمات لوادات مفيد  معمومات الاالية الدراسة تقدم أن المتوقةع من •

 .الايا  إلى التفاؤلية والنظر  الايجابي التفكير بتعزيز يتعمق فيما و اصة  لمطمبة المناسبة والتربوية الإرشادية

 .الطمبة لد  النفسية الضغوط مستو  من التقميل إلى يدفت التي الإرشادية البرام  وضع في الاالية الدراسة نتائ  من الاستفاد  يمكن •
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 النظرية الأهمية
 .علبقةتيا بالتفاؤل والتشاؤمو  النفسية الضغوط اول نظرية بمعمومات العربية المكتبة تزويد في الاالية الدراسة تسيم أن ينتظر  •
 المجتمطع شطرائ  وبطاقةي الأمطور وأوليطا  ومطديرين معممطين مطن نفسطيوال التربطو  الميطدان فطي العاممين وي دم ييم  ويا  اي موضوعا تناوليا •

 . التربو  القرار صانعي كذلك وييم
 

 مصطمحات الدراسة:
 أولًا: الضغوط النفسية:

 والجسطمية  النفسطية  الجوانط  يتضطمن متفاعطل  كمطي إططار فطي تتجمطى بخنيطا الضطغوط النفسطية: (694: ;744 اطط  أبطو  يعطرف -

 الضطغوط جميطع فطإن لطذلك فسطيولوجية  انفعاليطة  نفسطية  فعطل ردود  طلبل مطن التفاعطل ذلطك ويتجمى والمينية  جتماعية والا والاقةتصادية 
 .نفسية ضغوطا   تعتبر

 ( إجرائيا : بخنيا الدرجة التي ياصل عمييا أفراد العينة عمى مقياس الضغوط النفسية.>: 7468  قاطانيوعرفيا  ال -
 ( كونو يتماشى مع طبيعة الدراسة الاالية.7468  قاطانيتعريف ال ويعتمد الباا  إجرائيا   -

 :والتشاؤم التفاؤلثانياً: 
( التفاؤل بخنو: استبشار ناو المستقبل تجعل الفرد يتوقةع ادو  ال يطر ويرنطو إلطى <69: ;<<6عرف   عبد ال الق  والأنصار   -

و: توقةططع سططمبي للؤاططدا  القادمططة يجعططل الفططرد ينتظططر اططدو  الأسططوأ أو أمططا التشططاؤم فقططد عرفططاه عمططى أنطط ويسططتبعد مططا  ططلب ذلططك. النجططاح
 يتوقةع الشر والفشل و يبة الأمل وستبعد ما  لب ذلك.

ويعططرف البااطط  التفططاؤل والتشطططاؤم إجرائيططا : الدرجططة التطططي ياصططل عمييططا المسطططتجي  عمططى مقيططاس التفطططاؤل والتشططاؤم المسططت دم فطططي  -
 الدراسة الاالية. 

 
 حدود الدراسة:

 .:746 -7469 الدراسي العام من الثاني الدراسي الفصل في الاالية الدراسة إجرا  تم اني:الزم الحد •
 .ةز  بماافظةبة  جامعة الأزىر  والجامعة الإسلبمية( طم من عينة عمى الاالية الدراسة إجرا  تم الحد المكاني:  •

 .ةز  بماافظة الجامعات الفمسطينية طمبة شاؤم لد والت بالتفاؤل وعلبقةتيا النفسية الضغوط  الموضوعي: الحد •
 

 الدراسات السابقة:

 أولًا: الدراسات السابقة التي أجريت حول الضغوط النفسية:

 :الدراسات العربية  -أ

 (6002) ةالعويض دراسة -
 عمطى التعطرف جانط  إلطى صطة ال ا الأردنيطة الجامعطات في يدرسون الذين الطمبة لد  النفسية الضغوط مصادر عمى رفالتع ىدفت إلى

 المسطتويات م تمطف مطن وطالبطة طالب طا (::9  مطن الدراسطة عينطة تخلفطت . النفسطية الضطغوط مطع التعامطل فطي المسطت دمة  سطالي الأ أبطرز
 شكلبتىي م الطمبة ايا  في النفسية الضغوط مصادر أبرز أن الدراسة نتائ   أظيرت  7449-7448والمسجمين في العام الدراسي 

ا الضطغوط مع التعامل أسالي  أكثر أن إلى النتائ  أشارت كما الأسرية والمشكلبت الأكاديمي  جان ال  التطدبر ىطي الطمبطة لطد  اسطت دام 

عاد  الدين  إلى والمجو  والت طيط  النشط   الاسطتنتاج إلطى النتطائ  دلطت كمطا الاجتمطاعي  الدعم الذات وطم  ولوم الإيجابي  التشكيل وا 
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 النتطائ  أشطارت كمطا الضطغوط  مصطادر م تمف مع التعامل في تقريب ا نفسيا التدبر أسالي  يتبعون ال اصة الأردنية امعاتالج طمبة بخن

 .اللباقة السنوات طمبة مع مقارنة النفسية الضغوط من مرتفع مستو  لدييم الأولى السنة طمبة أن إلى
 
 (6022وخميل) ، القدومي دراسة- 
 الدراسطة ىطذه ااولطت ذلطك إلطى بالإضطافة .لطدييم النفسطية الضطغوط لمصطادر الأىميطة إربطد جامعطة طمبطة راكطاتاد عمطى تعطرفال ىدفت إلى 

 الدراسة عينة وتكونت .الدراسي والمستو  والت صص الجنس لمتغيرات تبع ا ت تمف الطمبة ادراكات كانت إذا فيما فاص

 المقيطاس ىطذا تضطمن وقةطد النفسي  الضغط لمصادر الطمبة ادراكات مقياس إعداد تم الاالية الدراسة أىداف ولتاقيق .طالب ا ( 86:  من

 إربطد جامعطة طمبطة إدراكطات مسطتو  أن النتطائ  وأشطارت .الضطغوط مصطادر تشطكل أبعطاد  مسطة عمطى موزعة فقر  ) =: ( النيائية بصورتو

 تيديطد أن يعتقطدون الطمبطة فطإن كطذلك .متوسطط المقيطاس فطي المتضطمنة المصطادر ضو  في النفسية الضغوط من معاناتيم لمستو  الأىمية

 .إلييم بالنسبة النفسي لمضغط الأول المصدر تشكل بالبيئة المرتبطة الظروف
 
 (6022 ) سخيمة أبو دراسة-

 وقةطد انتشطارا  الضطغوط أكثطر وعمطى منطازليم المطدمر  ةطز  شطمال بماافظطة الجامعطة طمبطة لطد  النفسطية الضطغوط عمطى التعطرف إلطى ىطدفت

 النتائ  إلى البااثة وتوصمت إعدادىا من النفسية الضغوط مقياس البااثة است دمت وقةد وطالبة  طالبا   (744  من الدراسة عينة تتكون

 ىنطاك أن الدراسطة أظيطرت كمطا .السطموكية الضطغوط وأ يطرا المعرفيطة ثطم الجسطمية ثطم الأول الترتيط  فطي الانفعاليطة الضطغوط جا ت :التالية

 .الذكور لد  منيا أكثر الإنا  لد  النفسية الضغوط أن أوضات كما منازليم المدمر  الطمبة لصال  الضغوط في اإاصائي دالة فروق
 
 :جنبية الدراسات الأ -ب
 Gammon & Morgan-Samuel 2008 ) )صمويل- ومورغان جامون دراسة -
جرا  الجامعية  الدراسة فتر  طوال الطلب  بين والسريرية الأكاديمية النفسية الضغوط مصادر عمى التعرف الدراسة ىذه ىدفت   مقارنة وا 

 .وويمطز  ومالططا  التشطيك  وجميوريطة وبرونطا   ألبانيطا  :ىطي م تمفطة بمطدان  مسطة مطن الطمبطة لطد  النفسطية الضطغوط مسطتويات فطي
 من طلب  (>4>6  من الدراسة نةعي وتكونت الأكاديمية  النفسية الضغوط استبيان باست دام الوصفي الكمي المني  الدراسة است دمت

         المقيطاس عمطى الاسطابي المتوسطط بمط  ايط  متوسططا  كطان الطمبطة لطد  النفسطية الضطغوط مسطتو  أن النتطائ  كشطفت  .ال مطس الطدول
 تكن لم بينما ة السريري النفسية الضغوط من أكثر الأكاديمية النفسية الضغوط يواجيون ومالطا برونا  طمبة أن النتائ  تبين( . 7.8:  

 إاصطائية دلالطة ذات فطروق وجطود النتطائ  وأظيطرت .وألبانيطا وويمطز الّتشطيك جميورية طمبة لد  الضغوط من النوعين كلب بين فروق ىنالك
 الثطةالث السطنة وطمبطة الأولطى السطنة طمبطة بطين الفطروق ىذه كانت وقةد الدراسية السنة لمتغير تعز  الطمبة لد  النفسية الضغوط مستو  في

 .الثالثة السنة طمبة لصال 
 

    Suldo et al., ( 2009 ) وآخرون سيمدودراسة  -

 العام  التعميم إلى إضافة الدولية البكالوريوس في يشاركون الذين الطلب  لد  النفسية الضغوط مصادر عمى التعرف إلى ىدفت 

 بالإضطافة .الدوليطة البكطالوريوس ام بطر  (;:  فطي الططلب  قةبطل نم مرتفع بمستو  ليا التعرض تم البيئية الضغوطات ىذه من أ  وتاديد

 الطذاتي التقريطر نمطوذج اسطت دام تطم .الططلب  لطد  التكيطف وعمميطة الضطغوط مطن م تمفطة أنطواع بطين العلبقةطة الدراسطة ىطذه تقطيم   ذلطك إلطى

 .7446 ي التجر  عمى المبني لمتقييم  آ نباخ ,YSR; Achenbach & Rescorla) وىو لمنظومة لمشبا 
 كانطت النفسطية لمصطاة والسطمبية الإيجابيطة المؤشطرات مطع النفسطية الضطغوط مطن العظمطى الغالبيطة أن :التاليطة النتطائ  إلطى الدراسطةتوصمت 

 مطع دالطة عكسطية ارتباططات ظيطرت والاضططرا  التطوتر ومصطادر النفسطي الاضططرا  بطين الارتباطات وب صوص. كبير بشكل مرتبطة

 الضطغوطات أنطواع جميطع وأن .البكطالوريوس وططلب  العطام التعمطيم طمبطة مطن كطل لطد  اللبصفية الأنشطة باستثنا  دالإجيا مصادر جميع
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 ىطذه لم طارج الموجيطة السطموكيات بزيطاد  مرتبططا كطان الطزملب  مطع والعلبقةطات لم ارج  الموجو السموك في زياد  مع ارتباط ليا كان السبعة

 .العطام التعمطيم ططلب  لد  منو البكالوريوس طلب  بين أقةو  النفسي الإجياد مسببات بين الارتباط كان الاالات جميع وفي الارتباطات 

 الأقةطران مطع والعلبقةطات الأكاديميطة بطالجيود المتعمقطة بالضطغوطات بقطو  مرتبططة  ارجيطا الموجيطة النفسطية الاضططرابات كانطت أيضطا

 البكطالوريوس مطدارس فطي الطلب  علبمات كانت الأكاديمية نجازاتالإ صوصوب  .الدولية البكالوريوس طلب  بين اللبصفية والأنشطة

 .الأكاديمية الضغوط زياد  مع عكسيا   ارتباطا ترتبط الدولية
 

 :والتشاؤم التفاؤل حول أجريت التي الدراسات :ثانيًا
 الدراسات العربية: -أ

 (6000) المشعان دراسة -
 الجامعطة  ططلب  لطد  الايطا  أاطدا  وضطغوط الجسطمية النفسطية والاضططرابات والتشطاؤم لالتفطاؤ  بطين العلبقةطة باط  إلطىىطدفت الدراسطة 

 مقيطاس : تشملت أدوا العينة عمى وطبق الإنا   من (<:6  و الذكور من ( 4;6   منيم وطالبة  طالبا <86من الدراسة عينة وتكونت

 إعطداد : الجسطمية ومقيطاس  (:<<6 (المشطعان  تعريط  نفسطيةال الاضططرابات ومقيطاس ) ;<<6  ال طالق عبطد إعطداد :والتشطاؤم التفطاؤل

 والإنطا  الطذكور بطين جوىريطة فطروق وجطود عطن الدراسات نتائ  كشفت  .وراىي ىولمز" إعداد الايا  أادا  ضغوط 9<<6  فييرا جومز

 مطن جسطميا نفسطيا اضططرابا أكثطر كطن  والإنطا الإنطا   مطن تفطاؤلا أكثر كانوا الذكور أن اي  الجسمية  النفسية والاضطرابات التفاؤل في

 سطمبي جطوىر  ارتبطاط وجطود عطن النتائ  وكشفت الايا   وضغوط التشاؤم في والإنا  الذكور بين جوىرية فروق توجد لا وكذلك الذكور 

 لا وكذلك الايا   أادا  وضغوط الجسمية النفسية والاضطرابات التفاؤل بين جوىر  سمبي ارتباط يوجد لا ولكن   والتشاؤم التفاؤل بين
 .الايا  أادا  وضغوط الجسمية النفسية والاضطرابات التشاؤم بين جوىر  موج  ارتباط يوجد

 (6002)رضوان دراسة -
 بطين الفطروق وتاديطد   والجطنس وبطالعمر النفسطية المتغيطرات بطبعض وعلبقةتيمطا والتشطاؤم الاكتئطا  بطين العلبقةطة فطي  باط  إلطى ىطدفت

 وطمبطة الجامعطة طمبطة لطد  والتشطاؤم الاكتئطا  انتشطار نسط  وتاديطد والتشطاؤم الاكتئطا  مطن كطل فطي الم تمفطة ريطةالعم والفئطات الجنسطين

 مطدارس مطن وطالبطة طالبطا (77:  و دمشطق جامعطة كميطة من وطالبة باطال (6689 من الدراسة عينة وتكونت السوريين  الثانوية المرامة

 الجنس بين دال ارتباط ووجود والتشاؤم الاكتئا  من كل بين دالة يجابيةإ علبقةة وجود النتائ  وأظيرت دمشق  مدينة

 بطين دالطة فطروق ىنطاك وكانطت التشطاؤم  فطي الاكتئطا العمطر و  بطين دال ارتبطاط يظيطر لم كما بالتشاؤم  الجنس يرتبط لم اين في والاكتئا 

 .والتشاؤم الاكتئا  يتعمق فييما والثانوية الجامعية مرامةال طمبة بين فروق وظيرت والتشاؤم  الاكتئا  قةائمة بنود بعض في الجنسين
 
 (6002الهادي ) دراسة -

  الدراسطة نوع   الجنس ) الديموةرافية المتغيرات اي  من وليد بني جامعة طمبة لد  التفاؤل سيكولوجية عن الكشف إلى دراسةال ىدفت 

يجاد والتاكم الضبط وموقةع الذات مفيوم وكذلك يجطاد الدراسطة  ونطوع الجطنس وفطق المتغيطرات ىطذه فطي الفروق وا   المتغيطرات بطين العلبقةطة وا 

 متوسطط أن النتطائ  مطن تبطين . الجنسطين مطن وليد بني جامعة طمبة من طالبا (;:7  من الدراسة عينة تكون .العلبقةات تمك ودلالة الثلبثة

   النظر  بالمتوسط مقارنتو وعند( 8>.8  معيار  واناراف :6.>7 والتشاؤم التفاؤل سيكولوجية مقياس عمى جا  الأساسية العينة أفراد

 وجطود عدم النتائ  من وتبين  .اد  عمى كلب   والتشاؤم التفاؤل بعد  عمى إاصائي ا دالة فروق وجود تبين "ت" ا تبار باست دام ( 79   

 .الدراسة نوع لمتغير تعز  والتشاؤم تفاؤلال في دالة فروق وجود وعدم والتشاؤم  التفاؤل مقياس في والإنا  الذكور بين فروق
 
 (6002) والأنصاري اليحفوفي دراسة -
 والإنا  الذكور بين الفروق تعرف عن لبفض والتشاؤم التفاؤل في والكويتيين المبنانيين بين الفروق عمى  تعرفلم  دراسةىدفت الدراسة  

 ( >6>   بواقةطع والكويتيطة  المبنانيطة الجامعطات ططلب  مطن فطرد ا ( >=:6   مطن الكميطة العينطة تخلفطت الوااطد  الثقافة من السمتين ىاتين في
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 ايط  والكويتيين؛ المبنانيين بين جوىرية فروق وجود عن النتائ  كشفت  الكويتيين من وطالبة طالب ا ( 4>=   المبنانيين من وطالبة طالب ا

ا تفاؤلا   أكثر الجنسين من الكويتيين أن تبين  إن إذ الجنسين  بين جوىرية فروق وجود عن الدراسة نتائ  كشفت كما نانيين المب من وتشاؤم 

ا أكثر المبنانيين الذكور طا النتطائ  كشطفت كمطا .التفطاؤل فطي جوىريطة فطروق تظيطر لطم اطين فطي المبنانيطات  الإنا  من تشاؤم   فطروق عطن أيض 

 اين في التفاؤل  في الإنا  من أعمى متوسط عمى الذكور يتيونالكو  اصل اي  الكويتية  العينة لد  التفاؤل في الجنسين بين جوىرية

 .التشاؤم في بينيما جوىرية فروق تظير لم
 
 (6002 ) وكاظم الأنصاري دراسة -

 والتشطاؤم التفطاؤل فطي الفطروق طبيعطة ومعرفة والتشاؤم  التفاؤل في والكويتيين العمانيين الجامعة طمبة بين الفروق دلالة معرفة إلىىدفت 

 البااثطان اسطت دم .والتشطاؤم التفطاؤل فطي الاجتمطاعي والنطوع الثقافطة بطين التفاعل دلالة معرفة عن فضلب ثقافة  كل في والإنا  الذكور ينب

 وطالبة طالبا( 44<  منيم وطالبة طالبا (44=6  مقدارىا عينة عمى طبقت والتي  )=<<6  الأنصار  إعداد من والتشاؤم التفاؤل قةائمة

 الكويتيين الطمبة بين التفاؤل في إاصائية دلالة ذات فروق وجود النتائ  أظيرت .قةابوس السمطان جامعة ن ومثميم لكويت ا جامعة من

 وجطود النتطائ  وأظيطرت المجمطوعتين  بطين التشطاؤم في إاصائية دلالة ذات فروق وجود وعدم العمانيين  الطمبة لصال  العمانيين والطمبة

 بطين التشاؤم في دالة ةير وفروق الذكور  لصال  والعمانيين الكويتيين والإنا  الذكور الطمبة بين التفاؤل في إاصائية دلالة ذات فروق

 والنطوع الثقافطة بطين لمتفاعطل تعطز  والتشطاؤم التفطاؤل في إاصائية دلالة ذات فروق وجود عدم النتائ  من تبين كما والإنا   الذكور الطمبة

 .الاجتماعي
 (6002) الله عبدوال السهل دراسة-

 ال ميجطي التعطاون مجمطس دول بعطض فطي الجطامعي الشطبا  بطين والتشطاؤم التفطاؤل فطي  فطروق وجطود مطد  عطن الكشطف إلطى  دراسةال ىدفت
 ىطذه فطي والإنطا  الطذكور بطين والتشطاؤم التفطاؤل فطي جوىريطة فروق وجود مد  عمى التعرف إلى ىدفت كما . البارين قةطر  الكويت  وىي

 (:>;  مطن الدراسطة عينطة تكونت اي  والبارين  وقةطر الكويت جامعات في يدرسون الذين الجامعات طمبة من العينة ا تيار تم .الدول
 قةطر  جامعة من وطالبة طالبا   (>77 و  الكويت جامعة من وطالبة لباطا( ;:7  منيم ةطالبا    وطالب

 أظيطرت (;<<6 ال طالق عبطد إعطدادمطن  والتشطاؤم لمتفطاؤل العربيطة قائمطةال البااثطان اسطت دم .الباطرين جامعطة مطن ةوطالبط لبااططا (7<6 

 كانت وقةد الثلب   الدول بين التشاؤم في إاصائيا دالة فروق ووجود الثلب   الدول بين التفاؤل في إاصائيا دالة فروق وجود عدم النتائ 

 وأظيطرت البارين  طمبة لمصماة البارين وطمبة الكويت ةطمب وبين البارين  طمبة لمصماة البارين وطمبة قةطر طمبة بين الفروق ىذه

 الطذكور بطين التشطاؤم فطي إاصطائيا دالطة فطروق ووجطود الطذكور  لصطال  والإنطا  الطذكور بطين التفطاؤل فطي إاصطائيا دالطة فروق وجود النتائ 

 .الذكور لصال  والإنا 
 (6026دراسة محيسن) -

 ا طتلبف ودرجطة   بالتطدين وعلبقةتيمطا   بغطز  الأقةصطى جامعطة طمبطة لطد  والتشطاؤم التفطاؤل شطيوع نسطبة إلطى التعطرف الاالية الدراسة ىدفت

 التفاؤل كان إذا وما   التنظيمي الانتما    الاجتماعية الاالة   السكن مكان   الت صص   الجنس با تلبف والتشاؤم التفاؤل في الفروق

 ولتاقيطق   بغطز  الأقةصطى جامعطة طمبطة مطن (8;7   مطن عينطة عمطى الدراسطة جريطتوأ   مسطتقمين عطاممين أم واادا   عاملب   يمثلبن والتشاؤم

 النسطبة ىطذه وتعطد % ;;.4; بنسطبة التفطاؤل شطيوع عن الدراسة  نتائ  أسفرت وقةد   التاميمي الوصفي المني  الباا  اتبع الدراسة أىداف

 التشاؤم بين وسمبية   تدينو ودرجة الطال  تفاؤل بين جابيةإي علبقةة وجدت كما   المتوسط دون وتعد %;.96 بنسبة والتشاؤم   متوسطة

 عطن كشطفت كمطا المتطزوجين  ةيطر مطن تشاؤما   أقةل المتزوجين وأن  لمجنس تعز  والتشاؤم التفاؤل في فروق وجود عدم و   التدين ودرجة

 التنظيمطي للبنتمطا  تعطز  التفطاؤل فطي ا  إاصطائي دالطة فطروق ووجود   العممي الت صص طمبة من تشاؤما   أكثر الأدبي الت صص طمبة أن

 .مستقل عامل في التشاؤم عن التفاؤل تمايز وعدم   التشاؤم في فت  لاركة والمنتمين   التفاؤل في الإسلبمي للبتجاه المنتمين ولصال 
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 الدراسات الأجنبية: -ب
 

 ,Kim & Kwon ( 2008)وكوون كيم جرى دراسة -
 التنبؤ عمى   والتد ين والصف  والتاصيل    المدرسية  والايا  والتشاؤم  التفاؤل  :لتاليةاىدفت الدراسة إلى قةدر  المااور 

 :التاليطة الإاصطا ات واسطت دمت الوصطفي  المطني  الدراسطة اسطت دمت .المتوسططة المطدارس ططلب  لطد  لمصطاة الداعمطة بالسطموكيات

 مطن طالبطا (6;8  مطن الدراسطة عينطة تكونطت.المتطدرج المتعطدد ناطداروالا بيرسطون  ارتبطاط ومعامطل الأاطاد   التبطاين وتاميطل ت  ا تبطار

 الصطاية السطموكيات تعطزز التي الش صية العوامل كانغوون مقاطعة في المتوسطة المدارس أكثر أن النتائ  أظيرت .الصين في طلب 

 المعطزز  السطموكيات بطين إاصطائي ا دالطة ايجابيطة ارتباطيطو علبقةطة وجطود النتطائ  مطن وتبطين القانونيطة  ةيطر المطواد اسطت دام عطن الامتنطاع ىي
 لمصاة المعزز  السموكيات بين إاصائي ا دالة سمبية ارتباطيو علبقةة ووجود .والتفاؤل لمصاة

 التي المتغيرات أىم أن المتعدد الانادار تاميل نتائ  وأظيرت .والتشاؤم التفاؤل بين إاصائي ا دالة سمبية ارتباطيو علبقةة ووجود والتشاؤم 

 والصطف  والتاصطيل  والتشطاؤم  المدرسطية  والايطا  التفطاؤل  ىي المتوسطة المدارس طلب  لصاة المعزز  بالسموكيات التنبؤ استطاعت
 في الكمي التباين من ٪>.:7 بنسبة التنبؤ مجتمعة العوامل ىذه استطاعت اي  .والتد ين

 ٪:.:6 بنسبة تنبخ اي  التفاؤل  متغير ىو التنبؤ عمى قةدر  المغيرات ثرأك وكان المتوسطة  المدارس طلب  لصاة المعزز  السموكيات
 .المتوسطة المدارس طلب  لصاة المعزز  السموكيات في التباين من
 
 Ruthig, akd others ( 2009 ) وآخرون روثيج  دراسة-

 وذلطك الأولطى  الجامعيطة السطنة فطي لجامعطاتا لططلب   النفسطية الصطاة عمطى والاجتمطاعي والدعم التفاؤل تخثير عمى التعرف ىدفت إلى 

 مطن ايط  إلييطا انتقمطوا التطي الجديطد  البيئطة باكطم عديطد  وتاطديات  بطرات يواجيطون الأولطى الجامعيطة السطنة فطي الططلب  أن منطمطق مطن

 الدراسطة ىطذه باثطت ذالط .والاكتئطا  النفسطية لمضطغوط الطمبطة تعطرض إلطى وتطؤد  سطمبية وأكثطر اطد  أكثطر التخثيرات ىذه تصب  أن الممكن

 لتقييم المتعدد الانادار تاميل است دام تم اي  .العينة لد  والاكتئا  النفسية الضغوط و الاجتماعي والدعم التفاؤل بين العلبقةة الطولية

 النفسية الضغوط بمستو  التنبؤ عمى الدراسي  العام بداية في الاجتماعي والدعم التفاؤل متغيرات قةدر 

 وكمطا النتطائ  أظيطرت .الجطدد الجامعطات طمبطة من طالبا ( ==7   من العينة تكونت .الدراسي العام نياية في التراكمي لمعدلوا والاكتئا 

 علبقةطة وجطود تبطين ايط  والاكتئطا   النفسطية الضطغوط مطن الأقةطل بالمسطتويات تنبطخ الاجتمطاعي والطدعم التفطاؤل مطن كطل أن متوقةعطا كطان

 الاجتمطاعي الطدعم بطين دالطة سطمبية ارتباطيطو علبقةطة ووجطود والاكتئطا   التفطاؤل وبطين النفسطية والضطغوط اؤلالتفط بطين دالطة سطمبية ارتباطيطو

 .والتاصيل التفاؤل بين دالة موجبة ارتباطيو علبقةة ووجود والاكتئا   الاجتماعي الدعم وبين النفسية والضغوط
 
   Krypel, Henderson-King ( 2010) كينغ- وهندرسون كريبيل هدفت دراسة-

 والضطغوط بالتفطاؤل المعطاني ىطذه وعلبقةطة تعمطيميم  عمطى الجامعيطة المرامطة ططلب  يضطفييا التطي المعطاني استكشطاف إلطىىطدفت الدراسطة 

 لمضطغوط التصطد  أسطالي  النفسطية والضطغوط التفطاؤل بطين العلبقةطة استكشطاف إلطى إضطافة النفسطية  لمضطغوط التصطد  أسطالي  النفسطية

 شطارك ايط  ذكطور  (:64  و  إنطا  ( 749  ميدويسطترن جامعطة فطي يدرسطون وطالبطات طالط 309  مطن الدراسطة نطةعي تكونطت .النفسطية

طا (<6  أعمطارىم متوسطط وبمط  نفطس  عمطم فطي مقدمطة بكطورس الممتاقطينضطمن  مطن وكطانوا الدراسطة فطي طوعطا الططلب   اسطت دمت  .عام 

(  وكطذلك <=<6  لكطارفر الايطا  ناطو التوجطو ا تبطار  اسطت دمت كمطا( 8=<6  الماسوسطة النفسطية لمضطغوط كطوىين مقيطاس  الدراسطة
 اي   النفسية والضغوط التفاؤل بين إاصائيا دالة سمبية ارتباطيو علبقةة وجود النتائ  أظيرت .( 9<<6لشير   والتشاؤم التفاؤل قياسم

 لطد  النفسطية لمضطغوط ميمطا مصطدرا   يشطكل التعمطيم أن النتطائ  مطن نتبطي كمطا النفسطية  لمضطغوط عرضطة أقةطل  تفطاؤلا   الأكثطر الطمبطة كطان

 وجطود وعطدم الذكور  لصال  الجنس لمتغير تعز  النفسية الضغوط مستو  في إاصائية دلالة ذات فروق وجود النتائ  وأظيرت الطمبة 

 بطين إاصطائيا دالطة موجبطة وارتباطيط علبقةطة وجطود النتطائ  مطن وتبطين الجطنس  لمتغيطر تعز  التفاؤل مستو  في إاصائية دلالة ذات فروق
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 عمطى التركيطز واسطتراتيجيات التفطاؤل بطين إاصطائيا دالطة ارتباطيطو علبقةطة وجطود عطدم  و  المشكلبت ال عمى التركيز واستراتيجيات التفاؤل

 ارتباطيو علبقةة وجود النتائ  من تبين ماالانساا    ك واستراتيجيات التفاؤل بين إاصائيا دالة سمبية ارتباطيو علبقةة ووجود العواطف 

 المشكلبت. ال عمى التركيز واستراتيجيات النفسية الضغوط بين إاصائيا دالة سمبية
 

 التعقيب عمى الدراسات السابقة:
  أولًا: الدراسات التي تناولت الضغوط النفسية:

انطت فطي المرتبطة ( عمى أن الضغوط الأكاديمية ك7466( ودراسة القدومي  و ميل  ;744اتفقت كل من دراسة العويضة   -
( ايطط  جططا ت الضططغوط الانفعاليططة فططي الترتيطط  7466الأولططى لططد  طمبططة الجامعططات بينمططا ا تمفططت مططع دراسططة أبططو سطط يمة 

 الأول لأبعاد الضغوط.
( وجطود فروقةطا  فطي الضطغوط النفسطية تبعطا لممسطتو  الدراسطي  كمطا بينطت =744صطمويل - ومورةطان جطامون دراسطةأوضطات  -

 وتميزت الدراسة في تبنييا لأدوات متنوعة. غوط النفسية تبعا  لمبمد الذ  يسكن فيو الفرد.ا تلبف في درجات الض

 
كمططا ا تمفططت ( أن ىنططاك علبقةططة عكسططية بططين الضططغوط النفسططية والتاصططيل الأكاديمي.<744  وآ ططرون دراسططة سططيمدوبينططت  -

 الدراسة عن سابقاتيا في ا تلبف أدوات وعينة الدراسة.

 

    لتي تناولت التفاؤل والتشاؤم:ثانياً: الدراسات ا

(   ودراسططططة <744ودراسططططة السططططيل والعبططططد ا    ( 7446(   ودراسططططة رضططططوان  7444اتفقططططت كططططل مططططن دراسططططة المشططططعان  -
والتشاؤم تعز  لمتغير الجنس  اي  بينت تمك الدراسات أن  وجود فروق في بعد  التفاؤلفي  (>744الأنصار  وكاظم  

 كريبيطل  دراسطةو ( 7449 دراسطة عبطد اليطاد كطل مطن  لإنطا . فيمطا ا تمفطت تمطك النتطائ  مطع نتيجطةالذكور أكثطر تفطاؤلا  مطن ا

والتطي بينطت عطدم وجطود فطروق فطي مسطتو  التفطاؤل والتشطاؤم تبعطا   (7467وكطذلك دراسطة مايسطن  (7464 كينط – وىندرسون
 لمتغير الجنس.

 .قةة إيجابية بين التفاؤل والتاصيل الدراسيعلب ( أن ىناك<744 وآ رون  روثي   دراسةومن جان  آ ر بينت  -

 
  ثالثاً: أهم ما يميز الدراسة الحالية:

 وعلبقةتيا بالتفاؤل والتشاؤم لد  طمبة الجامعات.الضغوط النفسية  بخنيا جمعت بين  -
 التي تتناول ىذا الموضوع في ماافظة ةز  .  -في ادود عمم الباا  -أنيا الدراسة الأولى -
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 جراااتالطريقة والإ

أدا  الدراسة  والتخكد مطن صطدقةيا وثباتيطا   وصفاسة  وتاديد عينة الدراسة  و ووصف مجتمع الدر  تم تناول مني  الدراسة 
  وبيان إجرا ات الدراسة  والأسالي  الإاصائية التي است دمت في معالجة النتائ   وفيما يمي وصف ليذه الإجرا ات.

 أولا: منهج الدراسة:

مطن  لبلططو وصطف الظططاىر   وصطفي التاميمطي الططذ  ياطاولق أىطداف الدراسطة قةططام البااط  باسطت دام المططني  المطن أجطل تاقيطط  
وتاميطل بياناتيطا وبيطان العلبقةطة   (علاقتهـا بالتفـاؤل والتشـاؤم لـدى طمبـة الجامعـات الفمسـطينيةو  )الضغوط النفسيةموضوع الدراسة 

التططي تتضططمنيا وا ثططار التططي تاططدثيا  وىططو أاططد أشططكال التاميططل والتفسططير العممططي بططين مكوناتيططا وا را  التططي تطططرح اوليططا والعمميططات 
المنظم لوصف ظاىر  أو مشكمة مادد  وتصويرىا كميا  عن طريق جمع بيانات ومعمومات مقننة عن الظاىر  أو المشطكمة وتصطنيفيا 

 وتاميميا وا  ضاعيا لمدراسات الدقةيقة.  

 ثانيا: مجتمع الدراسة:

مجتمطع يبمط   و (:746-7469  الدراسطي لمعطام بغطز   الإسطلبميةالجامعطة الأزىطر و  جامعطة راسة مطن طمبطةيتخلف مجتمع الد
 .(7469التعميم العالي    طالبا  وطالبة ( 78=,88الدراسة     

 ثالثا: عينة الدراسة 

( كططون :746 -7469 عططة الإسططلبمية  جامعطة الأزىططر والجامالبططة مططن طمبططة ( طالبطا  وط7>8اشطتممت عينططة الدراسططة عمططى  
 . تمك الجامعتين من اقةدم وأكبر الجامعات الفمسطينية في ماافظات ةز   وقةد تم ا تيار العينة بالطريقة العشوائية البسيطة

 (.976: 7464اس  معادلة ا تيار العينة  أوما سيكران العينة عدد وتم ااتسا  

                             :والجداول التالية وض  توزيع عينة الدراسة

 (  1جدول رقم ) 

 الجنستوزيع أفراد عينة الدراسة حسب 

 النسبة المئوية العدد 
 47.31 176 ذكر

 52.69 196 أنثى

 100 372 المجموع
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 الدراسة : تاو أد

 لمتاقق من صاة فروض الدراسة است دم الباا  الأدوات التالية:

 مقياس التفاؤل والتشاؤم: -1

 مطن والتشطاؤم لمتفطاؤل العربيطة القائمطةاعتمطد البااط   .عد الاطلبع عمطى الأد  التربطو  والدراسطات السطابقة المتعمقطة بمشطكمة الدراسطةب
اي  أعطى لكطل  .والتشاؤم التفاؤل ماور  عمى مناصفة موزعة عبار  (21من   وتتكون (0991عام   ال الق عبد امدأ د. إعداد

درجطة ( لمعرفطة 0 3 2 1 1كثيطرا جطدا( أعطيطت الأوزان التاليطة   كثيطرا    متوسط درج  ماسي  لا  قةميلب  فقر  وزن مدرج وفق سمم مت
 ( درجة.011  21التشاؤم والتفاؤل بذلك تناصر درجات أفراد عينة الدراسة ما بين  

 المقياس:وثبات صدق 

 التالي: وثبات المقياس عمى الناو لتخكد من صدقاباا  بقةام ال

 ق المقياس:صدأولًا: 

 المحكمين: الاستبانة من وجهة نظر صدق -أ

  ايطط  جامعططات الفمسطططينيةعمططى مجموعططة مططن أسططاتذ  جططامعيين مططن المت صصططين ممططن يعممططون فططي التططم عططرض المقيططاس  
 .في ماافظة ةز تطبيق المقياس عمى طمبة الجامعات أكدوا صلباية 

 حساب الاتساق الداخمي: -ب

( طالبطا  وطالبطة 11اق الدا مي لممقياس بتطبيق المقياس عمطى عينطة اسطتطلبعية مكونطة مطن  جر  التاقق من صدق الاتس 
من  ارج عينطة الدراسطة  وتطم اسطا  معامطل ارتبطاط بيرسطون بطين درجطات كطل فقطر  مطن فقطرات المقيطاس والدرجطة الكميطة لممقياسطين 

 ( .SPSSالذ  تنتمي إليو وذلك باست دام البرنام  الإاصائي  
 (2)انجدول 

 نهمقياسمع اندرجت انكهيت  انتفاؤل وانتشاؤو معامم ارتباط كم فقزة من فقزاث 

 معامل الارتباط م م معامل الارتباط م 

ؤل
لتفا

: ا
ول

 الأ
بعد

 ال

1 **0.661 

ي: 
لثان

د ا
لبع

ا
اؤم

تش
ال

 

1 **0.657 

2 **0.824 2 **0.804 

3 **0.857 3 **0.805 

4 **0.711 4 **0.689 

5 **0.804 5 **0.834 

6 **0.652 6 **0.874 

7 **0.791 7 **0.825 

8 **0.690 8 **0.786 

9 **0.697 9 **0.739 

10 **0.816 10 **0.689 
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 معامل الارتباط م م معامل الارتباط م 

11 **0.695 11 **0.799 

12 **0.603 12 **0.724 

13 **0.767 13 **0.681 

14 **0.755 14 **0.803 

15 **0.759 15 **0.790 

 1,393( = 1,10( وعند مستوى دلالة )38ر الجدولية عند درجة حرية )

   1,314 ( =1,15( وعند مستوى دلالة )38ر الجدولية عند درجة حرية )

والدرجة الكمية لفقراتو دالة عند مستو  دلالطة  المقياس معاملبت الارتباط بين كل فقر  من فقرات أن   الجدول السابق يبين
 صادقةة لما وضعت لقياسو.  المقياسوبذلك تعتبر فقرات  (  1,171-1,112معاملبت الارتباط بين   وتراوات(  1,10 

 : Reliabilityثبات المقياس ثانياً: 
أجر  الباا   طوات التخكد من ثبات المقياس وذلك بعد تطبيقيا عمى أفراد العينة الاستطلبعية بطريقتين وىما التجزئة 

 باخ. النصفية ومعامل ألفا كرون
 : Split-Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية - أ

تم است دام درجات العينة الاستطلبعية لاسا  ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية اي  ااتسبت درجة النصف  
ن ثم جر  الأول لكل بعد من أبعاد المقياس وكذلك درجة النصف الثاني من الدرجات وذلك باسا  معامل الارتباط بين النصفي

 ( يوض  ذلك: 2والجدول    (Guttman)تعديل الطول باست دام معادلة جتمان
 ( 3انجدول )

 قبم انتعديم ومعامم انثباث بعد انتعديمالمقياس أبعاد من  بعديىضح معاملاث الارتباط بين نصفي 

 عدد الفقرات الاستبيان
الارتباط قبل 

 التعديل

معامل الثبات بعد 
 التعديل

 0.875 0.864 15 انتفاؤل

 0.946 0.939 15 انتشاؤو

 

   لمقياس التشاؤم  الكمي أن معامل الثبات و (1. 171 لمقياس التفاؤل  الكمي يتض  من الجدول السابق أن معامل الثبات
 من الثبات تطمئن الباا  إلى تطبيقيا عمى عينة الدراسة. عالية تمتع بدرجة ي المقياسىذا يدل عمى أن و    (1. 911 
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 طريقة ألفا كرونباخ: - ب
است دم الباا  طريقة أ ر  من طرق اسا  الثبات وىي طريقة ألفا كرونباخ  وذلك لإيجاد معامل ثبات المقياس  اي   

 ( يوض  ذلك: 1اصل عمى قةيمة معامل ألفا لكل بعد من أبعاد المقياس وكذلك لممقياس ككل والجدول  
 

 ( 4انجدول )

 ككممقياس وكذنك نه انمقياس أبعادمن  بعداخ نكم يىضح معاملاث أنفا كزونب

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال

 0.940 15 انتفاؤل

 0.948 15 انتشاؤو

 
 لمقياس التشاؤم الكمي أن معامل الثبات و ( 1. 911  لمقياس التفاؤل الكمي يتض  من الجدول السابق أن معامل الثبات

 من الثبات تطمئن الباا  إلى تطبيقيا عمى عينة الدراسة. عالية تمتع بدرجة ي مقياسالىذا يدل عمى أن  ( 1 .911 
 
 انضغىط اننفسيت:مقياس  -2

عبطططد اليطططاد  قةطططام البااططط  بتبنطططي مقيطططاس   الدراسطططةبعطططد الاططططلبع عمطططى الأد  التربطططو  والدراسطططات السطططابقة المتعمقطططة بمشطططكمة       
الضطغوط سية ادر الضطغوط ال  :ىطي ماطور لكطل عبطار  (02    ماطاور  مسطة عمطى عةموز  عبار  (61 من والمكون (2103 القاطاني

( يمثمططون الضططغوط النفسططية ايطط  11صططياةتيا النيائيططة   الاجتماعيططةالضططغوط  الماديططة الضططغوط  الأسططرية الانفعاليططة  الضططغوط 
سطططة  أوافططق بدرجططة صططغير ( أعطيططت أعطططى لكططل فقططر  وزن مططدرج وفططق سططمم متططدرج ثلبثططي  أوافططق بدرجططة كبيططر   أوافططق بدرجططة متو 

 (.011 11 ( لمعرفة الضغوط النفسية بذلك تناصر درجات أفراد عينة الدراسة ما بين 0   3   2الأوزان التالية  
 

 المقياس:وثبات صدق 
 التالي: وثبات المقياس عمى الناو لتخكد من صدقاباا  بقةام ال

 :صدق المقياسأولًا: 

 المحكمين:ظر الاسبانة من وجهة نصدق  -أ

  اي  أكدوا صلبايتو لمتطبيق عمى طمبة تم عرض المقياس عمى مجموعة من أساتذ  جامعيين من المت صصين 
 الجامعات الفمسطينية بماافظة ةز .

 

 حساب الاتساق الداخمي: -ب
طالبا  وطالبة  (11جر  التاقق من صدق الاتساق الدا مي لممقياس بتطبيق المقياس عمى عينة استطلبعية مكونة من   

من  ارج عينة الدراسة  وتم اسا  معامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقر  من فقرات البعد والدرجة الكمية لممقياس الذ  
 . (SPSSتنتمي إليو وذلك باست دام البرنام  الإاصائي  
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 (5انجدول )

 كهيت نفقزاتهاواندرجت ان انضغىط اننفسيت مقياسمعامم ارتباط كم فقزة من فقزاث 

 البعد معامل الارتباط البعد معامل الارتباط م 
معامل 
 الارتباط

 معامل الارتباط البعد معامل الارتباط البعد

وط
ضغ

: ال
ول

 الأ
بعد

ال
ادر اال 

سية
 

1 **0.440 

وط 
ضغ

: ال
ني

الثا
عد 

الب
لية

فعا
الان

 

**0.636 

وط 
ضغ

: ال
ث 

لثال
د ا

لبع
ا

رية
لأس

ا
 

**0.870 
وط 

ضغ
: ال

رابع
د ال

لبع
ا

دية
لما

ا
 

**0.699 

عد 
الب

س
خام

ال
وط 

ضغ
: ال

عية
تما

لاج
ا

 

*0.363 

2 *0.328 *0.377 **0.604 **0.761 **0.732 

3 **0.517 **0.404 **0.710 **0.576 **0.581 

4 **0.410 **0.515 **0.770 **0.743 **0.618 

5 **0.547 *0.347 **0.607 **0.702 **0.432 

6 **0.457 **0.651 *0.370 **0.586 **0.541 

7 **0.624 **0.666 **0.699 **0.746 **0.507 

8 **0.623 **0.536 **0.622 **0.730 **0.526 

9 **0.657 *0.327 **0.784 **0.717 *0.386 

10 **0.496 **0.780 **0.768 **0.645 **0.659 

11 *0.354 *0.389 **0.644 **0.719 **0.597 

12 **0.554 **0.551 **0.586 **0.658 **0.738 

 1,393( = 1.10( وعند مستوى دلالة )38ر الجدولية عند درجة حرية )

   1,314 ( =1.15( وعند مستوى دلالة )38ر الجدولية عند درجة حرية )

والدرجة الكمية لفقراتو دالة عند مستو  دلالة  مقياس المعاملبت الارتباط بين كل فقر  من فقرات أن   الجدول السابق يبين
صادقةة لما وضعت  المقياسوبذلك تعتبر فقرات  (  1.171-1.237معاملبت الارتباط بين  وتراوات (  1.10  1.11 

 لقياسو.
 المقياس أبعادمن  بعدقةام الباا  باسا  معاملبت الارتباط بين درجة كل  الاتساق الدا مي للؤبعاد لمتاقق من صدقو 

 ( يوض  ذلك.1والجدول   لممقياسبالدرجة الكمية  بعدالأ ر  وكذلك كل  والأبعاد
 (6انجدول )

 وكذلك مع الدرجة الكمية مقياسالأخرى لم والأبعاد المقياس أبعادمن  بعدمصفوفة معاملات ارتباط كل 

 المجموع 
الضغوط 
 المدرسية

الضغوط 
 الانفعالية

الضغوط 
 الأسرية

الضغوط 
 ديةالما

الضغوط 
 الاجتماعية

     1 0.365 سيتادرانانضغىط 
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    1 0.456 0.593 انضغىط الانفعانيت

   1 0.665 0.640 0.747 انضغىط الأسزيت

  1 0.353 0.623 0.540 0.657 انضغىط انماديت

 1 0.455 0.682 0.476 0.432 0.847 انضغىط الاجتماعيت

 

 1.393( = 1.10مستوى دلالة )( وعند 38ر الجدولية عند درجة حرية )

   1.314 ( =1.15( وعند مستوى دلالة )38ر الجدولية عند درجة حرية )

ارتباطا  ذو دلالة إاصائية عند  لممقياسالبعض وبالدرجة الكمية  يبعضياترتبط  الأبعاديتض  من الجدول السابق أن جميع 
 لية من الثبات والاتساق الدا مي.تمتع بدرجة عاي المقياس( وىذا يؤكد أن 1.10مستو  دلالة  

 
 : Reliabilityثبات المقياس ثانياً: 

أجر  الباا   طوات التخكد من ثبات المقياس وذلك بعد تطبيقيا عمى أفراد العينة الاستطلبعية بطريقتين وىما التجزئة 
 النصفية ومعامل ألفا كرونباخ. 

 : Split-Half Coefficient طريقة التجزئة النصفية - أ
م است دام درجات العينة الاستطلبعية لاسا  ثبات المقياس بطريقة التجزئة النصفية اي  ااتسبت درجة النصف ت 

الأول لكل بعد من أبعاد المقياس وكذلك درجة النصف الثاني من الدرجات وذلك باسا  معامل الارتباط بين النصفين ثم جر  
 ( يوض  ذلك: 7والجدول    (Spearman-Brown Coefficient)تعديل الطول باست دام معادلة سبيرمان براون

 ( 7انجدول )

 قبم انتعديم ومعامم انثباث بعد انتعديمالمقياس أبعاد من  بعديىضح معاملاث الارتباط بين نصفي 

 عدد الفقرات الاستبيان
الارتباط قبل 

 التعديل

معامل الثبات بعد 
 التعديل

 0.664 0.497 12 انضغىط اندراسيت

 0.809 0.680 12 ط الانفعانيتانضغى

 0.928 0.865 12 انضغىط الأسزيت

 0.885 0.795 12 انضغىط انماديت

 0.685 0.521 12 انضغىط الاجتماعيت

 0.653 0.485 60 اندرجت انكهيت نهضغىط اننفسيت

 

تمتع بدرجة ي المقياسى أن ىذا يدل عم(  1.112لمقياس الضغوط النفسية   الكمي يتض  من الجدول السابق أن معامل الثبات
 من الثبات تطمئن الباا  إلى تطبيقيا عمى عينة الدراسة. عالية 
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 طريقة ألفا كرونباخ: - ب

است دم الباا  طريقة أ ر  من طرق اسا  الثبات وىي طريقة ألفا كرونباخ  وذلك لإيجاد معامل ثبات المقياس  اي   
 ( يوض  ذلك: 1قياس وكذلك لممقياس ككل والجدول  اصل عمى قةيمة معامل ألفا لكل بعد من أبعاد الم

 ( 8الجدول )
 يوضح معاملات ألفا كرونباخ لكل بعد من أبعاد المقياس وكذلك لممقياس ككل

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المجال

 0.732 12 سيةادر الضغوط ال

 0.755 12 الضغوط الانفعالية

 0.885 12 الضغوط الأسرية

 0.897 12 ديةالضغوط الما

 0.785 12 الضغوط الاجتماعية

 0.897 60 الدرجة الكمية لمضغوط النفسية

(  ىذا يدل عمى أن المقياس يتمتع بدرجة 1.197يتض  من الجدول السابق أن معامل الثبات الكمي لمقياس الضغوط النفسية  
 عالية  من الثبات تطمئن الباا  إلى تطبيقيا عمى عينة الدراسة.

 
 اليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة:الأس

 الإاصائي وتم است دام الأسالي  الإاصائية التالية: (SPSS)لقد قةام الباا  بتفري  وتاميل المقياس من  لبل برنام  

 التكرارات والمتوسطات الاسابية والنس  المئوية لمعرفة. -0
 ".Pearsonاط بيرسون "لإيجاد صدق الاتساق الدا مي لممقياسين تم است دام معامل ارتب -3
لإيجططاد معامططل ثبططات المقيططاس تططم اسططت دام معامططل ارتبططاط سططبيرمان بططروان لمتجزئططة النصططفية المتسططاوية  ومعادلططة جتمططان لمتجزئططة  -2

 النصفية ةير المتساوية  ومعامل ارتباط ألفا كرونباخ.
 لمفروق بين متوسطات عينتين مستقمتين. T.Testا تبار  -1
 لمفروق بين متوسطات ثلب  عينات فخكثر. تاميل التباين الأااد  -1
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 نتائج الدراسة

بعرض تفصيمي لمنتائ  التي تم التوصل إلييا من  لبل تطبيق أدوات الدراسة  بالإضافة إلى تفسير ومناقةشة ما  سيقوم الباا  
 تم التوصل إليو من نتائ  من  لبل الإجابة عمى تساؤلات الدراسة:

 الإجابة عن السؤال الأول:

 جامعات الفمسطينية بمحافظة غزة ؟لدى طمبة ال ة: ما مستوى الضغوط النفسيسئمة الدراسة عمىأينص السؤال الأول من 
 وللئجابة عن ىذا السؤال قةام الباا  باست دام التكرارات والمتوسطات والنس  المئوية  والجداول التالية  توض  ذلك:

 (9الجدول ) 

  مقياسوكذلك ترتيبها في ال المقياسأبعاد من  بعدفات المعيارية والوزن النسبي لكل التكرارات والمتوسطات والانحرا

مجموع  البعد م
 الاستجابات

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب

 1 66.14 4.156 23.812 8858 سيتاانضغىط اندر 1

 2 61.98 4.573 22.315 8301 انضغىط الانفعانيت 2

 5 47.92 5.120 17.253 6418 سزيتانضغىط الأ 3

 3 51.11 5.448 18.401 6845 انضغىط انماديت 4

 4 49.41 4.184 17.788 6617 انضغىط الاجتماعيت 5

  55.32 15.141 99.567 37039 اندرجت انكهيت نهضغىط اننفسيت 

 
%(  تمطى ذلطك الضطغوط 01.;;( أن الضطغوط المدرسطية اصطل عمطى المرتبطة الأولطى بطوزن نسطبي  <يتض  من الجطدول  

%(  تمطى ذلططك الضطغوط الماديطة اصطل عمططى المرتبطة الثالثطة بطوزن نسططبي =<.6;الانفعاليطة اصطل عمطى المرتبطة الثانيططة بطوزن نسطبي  
%(  تمطططى ذلططك الضطططغوط الأسطططرية 96.<9%(  تمططى ذلطططك الضططغوط الاجتماعيطططة اصططل عمطططى المرتبطططة الرابعططة بطططوزن نسططبي  6.66: 

 %(.87.::%(  أما الدرجة الكمية لممقياس اصل عمى وزن نسبي  7<.>9امسة بوزن نسبي  اصل عمى المرتبة ال 

يططر  البااطط  أن  المرامططة الجامعيططة فططي ماافظططة عططز  تشططكل ضططغطا  نفسططيا  كبيططرا  عمططى الطمبططة  لمططا تمثمططو ىططذه المرامططة مططن 
ا أن النظطام التعميمطي فطي الجامعطات الفمسططينية يمثطل كمط و المينطي اساسية عالية  فالطال  الجامعي يعتقد أن  لبليا يتادد مسطتقبم

ضططغطا  عمططى الطمبططة مططن ايطط  التركيططز عمططى الجانطط  الأكططاديمي النظططر   وضططعف الأنشطططة والبططرام   اللبمنيجيططة دا ططل الجامعططات  
وتتزايطططد ىطططذه  ة فضطططلب  عطططن ضطططعف الأنشططططة والفعاليطططات الترفيييطططة المقدمطططة إلطططييم  الأمطططر الطططذ  يمقطططي بظلبلطططو الضطططاةطة عمطططى الطمبططط

من  الإعدادلمعاطمين عن العمل من  ريجي الجامعات  وعدم تمكن سوق العمل من استيعا  تمك الضغوط في ظل الأعداد الكبير  
لضغوط الأسرية عمى الطمبة من أجل الاصول ال ريجين  اصة في ظل الظروف الصعبة التي يعيشيا سكان ماافظات ةز . أما ا

ل عبئا  آ ر عمى الطمبة  وير  البااط  أنيطا نتيجطة طبيعيطة ايط  أن طالط  الجامعطة بااجطة إلطى متطمبطات مى درجات متقدمة  يمثع
ية تطططوفيره  فطططي ظطططل الظطططروف عديطططد  لإكمطططال مسطططيرتو الدراسطططية بشطططكل جيطططد  وىطططذا الأمطططر يصطططع  عمطططى الكثيطططر مطططن الأسطططر الفمسططططين

  العويضطة كطل مطن دراسطة  نتيجطة الدراسطة الااليطة مطع اتفقطتوقةد . الاقةتصادية الصعبة التي يعاني منيا سكان ماافظات ةز  عموما  
فطططي المرتبطططة الأولطططى لطططد  طمبطططة  ( والتطططي بينطططت نتائجيطططا أن الضطططغوط الأكاديميطططة جطططا ت7466  القطططدومي  و ميطططل ( ودراسطططة ;744
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اع الاقةتصططادية الصططعبة التططي ى أن الأوضطط. وقةططد جططا  بعططد الضططغوط الانفعاليططة فططي المرتبططة الثانيططة ويعططزو البااطط  ذلططك إلططالجامعططات 
يعيشطيا أبنططا  قةطططاع ةططز   واالططة الاصططار الممتطد  منططذ عططد  سططنوات  و ةيططا  الأفططق السياسطي نتيجططة الانقسططام يشططكل ضططغطا  انفعاليططا  

( ايط  جطا ت الضطغوط الانفعاليطة فطي الترتيط  7466 أبطو سط يمة  مطع دراسطةلد  طمبة الجامعات الفمسططينية   وتتفطق ىطذه النتيجطة 
 . لد  طمبة الجامعة لأول لأبعاد الضغوطا

 الإجابة عن السؤال الثاني:

ما مستوى درجة التفاؤل والتشاؤم لدى طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة  ": من أسئمة الدراسة عمى ينص السؤال الثاني
 غزة ؟

 وض  ذلك:ي ولية  والجدوالنس  المئو وللئجابة عن ىذا السؤال قةام الباا  باست دام التكرارات والمتوسطات 

 (10الجدول ) 

 التكرارات التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية والوزن النسبي لكل بعد من أبعاد المقياس وكذلك ترتيبها في المقياس

مجموع  البعد م
 الاستجابات

 المتوسط
الانحراف 
 المعياري

الوزن 
 النسبي

 الترتيب

 1 68.75 13.068 51.565 19182 انتفاؤل 1

 2 40.70 11.547 30.522 11354 انتشاؤو 2

 
%(  تمطى ذلطك التشطاؤم اصطل عمطى :>.=;التفاؤل اصل عمى المرتبة الأولطى بطوزن نسطبي   أن (64يتض  من الجدول  
 %(.4>.94المرتبة الثانية بوزن نسبي  

 اؤل عمطى الطرةم مطن الأوضطاع الاقةتصطاديةوير  الباا  أن طمبة الجامعطات الفمسططينية بغطز  يتمتعطوا بدرجطة عاليطة مطن التفط  
الصعبة  وارتفاع معدلات البطالة بشكل كبير بين اممة الشيادات الجامعيطة  إلا أن طبيعطة الشطع  الفمسططيني عمومطا    والاجتماعية

طبيعيطة نتيجطة  عمى التكيف مع م تمطف الظطروف  وىطذهوسكان ماافظات ةز  عمى وجو ال صوص يتمتعوا بدرجة عالية من القدر  
كما أن التوقةعات التفاؤلية تجاه الأاطدا  سطوف تسطاعد الأفطراد  لمظروف التي يتعرضوا ليا بشكل مستمر نتيجة الااتلبل الإسرائيمي.

فططي تاقيقيططا  وىططذه نتيجططة تعكططس رةبططة الطمبططة فططي دراسططتيم وطمططوايم عمططى الططرةم مططن  الأمططلعمططى تاقيططق أىططدافيم بططدلا  مططن فقططدان 
  (.7444مع دراسة  عبد الكريم   يواجيونيا  وتتفق ىذه النتيجوتي الظروف الصعبة ال
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 الإجابة عن السؤال الثالث:

التفـاؤل والتشـاؤم ودرجـة الضـغوط النفسـية  هل توجد علاقة ارتباطيه بين: " ينص السؤال الثال  من أسئمة الدراسة عمى
 ة؟لدى طمبة الجامعات بمحافظة غز 

التفاؤل والتشـاؤم ودرجـة الضـغوط  توجد علاقة ارتباطيه بين: لا ياةة الفرض التاليوللئجابة عن السؤال قةام الباا  بص
 .النفسية لدى طمبة الجامعات بمحافظة غزة

ولمتاقق من صاة ىذا لمفرض قةطام البااط  باسطت دام معامطل ارتبطاط بيرسطون لإيجطاد العلبقةطة بطين مسطتو  التفطاؤل والتشطاؤم 
 معات بماافظة ةز .ودرجة الضغوط النفسية لد  طمبة الجا

 (  00جدول   

 معامل الارتباط بين مستوى التفاؤل والتشاؤم ودرجة الضغوط النفسية لدى طمبة الجامعات بمحافظة غزة

 التشاؤم التفاؤل 

 

 الدرجة الكلية للضغوط النفسية

55,32 

**-0.176 **0.444 

 

 1.028( = 1.10( وعند مستوى دلالة )371ر الجدولية عند درجة حرية )**

   1.198 ( =1.15( وعند مستوى دلالة )371ر الجدولية عند درجة حرية )*

يتبططين مططن الجططدول السططابق وجططود علبقةططة ارتبططاط سططالبة ذات دلالططة إاصططائية بططين مسططتو  التفططاؤل ودرجططة الضططغوط النفسططية 
. ة لطد  طمبطة الجامعطات بماافظطة ةطز ووجود علبقةة ارتباط موجبة ذات دلالة إاصائية بين مسطتو  التشطاؤم ودرجطة الضطغوط النفسطي

وىذا يوض  أن مكون التشاؤم من الجوان  السمبية التي تؤثر عمطى ايطا  الفطرد   فمطن المعطروف أن تطخثير الأمطور السطمبية عمطى ايطا  
الات السططمبية الفططرد يفططوق تططخثير الأمططور الإيجابيططة  فشططعور الطالطط  بخنططو تعططيس ومسططتقبمو سططيكون مظممططا  يولططد لديططو العديططد مططن الانفعطط

إاباط دافع أو أكثر من الدوافع القويطة ( اين أشار إلى الضغوط النفسية السمبية تنشخ من 3112الضاةطة  وىذا ما أكده  الزيناتي 
كما ير  الباا  أن الظروف الاقةتصادية الصطعبة والاصطار المفطروض    وىو إاباط ينشخ عقبات مادية  أو اجتماعية أو ش صية.

وقةد اتفقت نتائ  الدراسة الاالية مطع نتطائ   ز  لو دور واض  في بروز االة من التشاؤم لد  طمبة الجامعات بغز .عمى ماافظات ة
التفاؤل ارتبط ايجابيا بشكل دال مع المسطتويات والتي بينت أن  (Hulbert& Morrison,2006)(  دراسة 3102دراسة القاطاني  

ارتبط سمبيا بشكل دال مع المستويات المرتفعة من الضغوط النفسية   وىي تطابق مطا المن فضة من الضغوط النفسية  وأن التشاؤم 
والتي بينت نتائجيما وجطود علبقةطة ارتباطيطة  (Ruthig&Others,2009) توصمت إليو الدراسة الاالية وىذا يتوافق مع نتائ  دراسة 

وكطططذلك مطططع دراسطططة  الطططة بطططين التشطططاؤم والضطططغوط النفسطططية.بطططين التفطططاؤل والضطططغوط النفسطططية   ووجطططود علبقةطططة ارتباطيطططة موجبطططة دسطططالية 
(krypel,2010)   التي أظيرت علبقةة إرتباطية سمبية دالة إاصائيا  بين التفاؤل والضغوط النفسية   اي  كان الطمبطة الأكثطر تفطاؤلا

 أقةل عرضة لمضغوط النفسية .
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 الإجابة عن السؤال الرابع:

والتفاؤل والتشاؤم  درجات الضغوط النفسيةفي فروق ذات دلالة إحصائية هل توجد   : اسة عمىينص السؤال الرابع من أسئمة الدر 
 بين طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة غزة تعزى لمتغير الجنس؟

 : ان عمى الناو التاليلسؤال قةام الباا  بصياةة فرضيوللئجابة عن ا

بين طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة غزة تعزى لمتغير  النفسيةضغوط درجة ال لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في -أ
 .))ذكور، إناث الجنس

 "  T. testولمتاقق من صاة ىذا السؤال قةام الباا  باست دام أسمو  "

 ( 26جدول )

 الجنس )ذكر ، أنثى(.تعزى لمتغير الضغوط النفسية لاستبانة المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" 

 المتوسط العدد  
الانحراف 
 المعياري

 مستوى الدلالة الدلالةقيمة  قيمة "ت"

 سيتاانضغىط اندر

 1.776 4.581 23.409 176 ذكر

 

0.077 

 
 ةير دالة إاصائيا  

 3.709 24.173 196 أنثى

 انضغىط الانفعانيت

 2.107 4.853 21.790 176 ذكر

 

0.036 

 
 ةير دالة إاصائيا  

 4.264 22.786 196 أنثى

 انضغىط الأسزيت

 2.544 5.292 17.960 176 ذكر

 

0.011 

 
 0.0.دالة عند 

 4.887 16.617 196 أنثى

 انضغىط انماديت

 0.333 4.971 18.301 176 ذكر

 

0.739 

 
 ةير دالة إاصائيا  

 5.854 18.490 196 أنثى

انضغىط 
 الاجتماعيت

 1.008 4.313 17.557 176 ذكر

 

0.314 

 
 لة إاصائيا  ةير دا

 4.064 17.995 196 أنثى

اندرجت انكهيت 
 نهضغىط اننفسيت

 0.664 15.739 99.017 176 ذكر

 

0.507 

 
 غير دالة إحصائياً 

 14.607 100.061 196 أنثى
 0.96( تساوي      1.15قيمة "ت" الجدولية عند مستوى دلالة ) 

 2.58( تساوي      1.10قيمة "ت" الجدولية عند مستوى دلالة ) 

الدرجة الكمية لمضغوط النفسية وابعاده  من قةيمة "ت" الجدولية في  أقةليتض  من الجدول السابق أن قةيمة "ت" الماسوبة 
 الجنس.وجود فروق ذات دلالة إاصائية فييما تعز  لمتغير عدم وىذا يدل عمى والتفاؤل والتشاؤم  عدا الضغوط الأسرية 
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وىذا يدل عمى وجود فروق ذات دلالة الضغوط الأسرية من قةيمة "ت" الجدولية  أكبرلماسوبة يتض  أن قةيمة "ت" اكما 
 الجنس  ذكر   أنثى( ولقد كانت الفروق لصال  الذكور.إاصائية فييما تعز  لمتغير 

ؤوليات الضطططغوط النفسطططية التطططي يتعطططرض ليطططا الطمبطططة الطططذكور والإنطططا  متشطططابية  فقطططد أضطططات المسطططأن ويعطططزو البااططط  ذلطططك إلطططى 
وذلك نظرا  لتعقد الظروف المعيشطية بشطكل عطام   فمطم يعطد مطمطو    والواجبات الممقا  عمى عاتق الأنثى متقاربة كثيرا   مع الذكر

  لططذا فيططي تشططارك الططذكر فططي والموظفططةالبقططا  فططي البيططت للبىتمططام بشططؤونو الدا ميططة فقططط  بططل أصططبات ىططي العاممططة  الأنثططىمططن 
  وقةد ا تمفت نتطائ  الدراسطة الااليطة مطع دراسطة   السطيل والعبطد ا   ية والاجتماعية والأسرية وةيرىا...م تمف القضايا الاقةتصاد

 ( والتي أظيرت نتائجيا وجود فروق دالة إاصائيا  في مستو  الضغوط النفسية تعز  لمتغير الجنس لصال  الذكور.3119
وىذا يدل عمى وجود فروق ذات  الأسريةالضغوط في بعد لية كما يتض  أن قةيمة "ت" الماسوبة أكبر من قةيمة "ت" الجدو 

ربمطا يعطود ذلطك إلطى أن الطذكور فطي  دلالة إاصائية فييما تعز  لمتغير الجنس  ذكر   أنثى( ولقد كانت الفروق لصطال  الطذكور.
لأمطر الطذ  يطؤد  إلطى االتمطرد عمطى بعطض توجيطات الأسطر    مطن أشطكال ىذه المرامة يسعون إلطى الاسطتقلبلية والطذ  يخ طذ شطكل 

ب ططلبف الأنثططى التططي تكططون أكثططر انسططجاما  وطاعططة لأسططرتيا فططي ىططذه المرامططة  وبالتططالي تتجنطط  الضططغوط ضططغوط أسططرية عمططييم. 
مطن الأنثططى   مثططل  أكثططرالأسطرية. كمططا أن الثقافطة السططائد  فطي مجتمعنططا الفمسططيني تمقططي بالمزيططد مطن الأعبططا  الأسطرية عمططى الطذكر 

 عمى الذكر أكثر من الأنثى.  الأسر ضغط بال الأمر الذ  يشعر الذكر بيت وةيرىا من الواجبات الأسريةشرا  ااجيات ال

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة التفاؤل والتشاؤم بين طمبة الجامعات الفمسطينية بمحافظة غزة تعزى لمتغير  -ب
 .))ذكور، إناث الجنس

 " T. testالباا  باست دام أسمو  "ولمتاقق من صاة ىذا السؤال قةام 

 ( 13جدول )

 تعزى لمتغير الجنس )ذكر ، أنثى(.التفاؤل والتشاؤم المتوسطات والانحرافات المعيارية وقيمة "ت" لاستبانة 

الانحراف  المتوسط العدد  
 مستوى الدلالة قيمة الدلالة قيمة "ت" المعياري

 انتفاؤل

 1.126 13.196 52.369 176 ذكر

 

0.261 

 
 ةير دالة إاصائيا  

 12.943 50.842 196 أنثى

 انتشاؤو

 1.443 11.709 31.432 176 ذكر

 

0.150 

 
 ةير دالة إاصائيا  

 11.368 29.704 196 أنثى

 0.91( تساو       1.11قةيمة "ت" الجدولية عند مستو  دلالة   
 3.11( تساو       1.10قةيمة "ت" الجدولية عند مستو  دلالة   

جطود يتض  من الجدول السابق أن قةيمة "ت" الماسوبة أقةطل مطن قةيمطة "ت" الجدوليطة فطي المقياسطين  وىطذا يطدل عمطى عطدم و 
 تعز  لمتغير الجنس. درجة التفاؤل والتشاؤم لد  طمبة الجامعات بماافظة ةز   فروق ذات دلالة إاصائية في

فطي إلطى اطد كبيطر التي يعيشيا الطمبة من الذكور والإنا  متشطابية ويعزو الباا  ىذه النتيجة إلى أن الظروف المعيشية  
وقةططد بينططت العديططد مططن الدراسطات التططي تططم تناوليططا فططي   ل بططين الططذكور والإنططا  إلطىماافظطات ةططز   فضططلب  عططن المسططاوا  فطي التعامطط

مفرد  وكذلك الظطروف البيئيطة المايططة  الدراسات السابقة  أن بعد  التفاؤل والتشاؤم يرتبطان بشكل كبير بطبيعة البنا  النفسي ل
والتشططجيع الططذ  قةططد يتمقططاه الفططرد مططن قةبططل الأىططل أو الأصططدقةا   اتططى أن الططبعض يقسططم الش صططية إلططى ش صططية تفاؤليططة وأ ططر  

. وقةططد اتفقططت نتيجططة ( لططذلك يططر  البااطط  أن النتيجططة الااليططة تعتبططر نتيجططة منطقيططة 34: 2116تشططاؤمية وىططذا مططا أيططده   النعططيم  
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والتطي بينطت عطدم  ( 2101   كينط – وىندرسطون كريبيل   دراسة( و 2114لدراسة الاالية مع  نتيجة كل من دراسة  عبد الياد   ا
(   2111وجططود فططروق فطططي مسططتو  التفططاؤل والتشطططاؤم تبعططا  لمتغيططر الجطططنس.  فيمططا ا تمفططت مطططع نتططائ   كططل مطططن دراسططة  المشطططعان 

والتططي أظيططرت نتائجيطا وجططود فططروق دالطة إاصططائيا  فططي التفططاؤل  ( 2119العبططد ا   (  ودراسططة  السطيل و 2110ودراسطة  رضططوان  
ذات دلالطة إاصطائية فطي التفطاؤل بطين ( فطي وجطود فطروق 2117  ودراسطة  الأنصطار  وكطاظم  بين الذكور والإنا  لصال  الذكور

  وبطذلك في بعد التشاؤم بين الطمبطة والإنطا الطمبة الذكور والإنا  لصال  الذكور  ومن جان  آ ر بينت وجود فروق ةير دالة 
  . تكون قةد توافقت ىذه الجزئية مع نتائ  الدراسة الاالية

 
 :والمقترحات التوصيات

 تعزيز مراكز الإرشاد النفسي بالجامعات الفمسطينية بيدف عمل برام  نفسية لمت فيف من الضغوط النفسية لدييم -
 المقدمة لمطمبة بيدف الت فيف من الضغوط الدراسية.التركيز عمى زياد  الأنشطة اللبمنيجية  -
عمل برام  ترفييية دا ل الجامعات الفمسطينية لما ليا من دور في الت فيف من الضغوط الم تمفة التي يتعرض ليا  -

 الطمبة.
 زياد  التواصل بين الجامعات الفمسطينية من أجل عقد برام  مشتركة ل دمة طمبة الجامعات. -
 ول فعالية برام  تدريبية لت فيف مستو  الضغوط النفسية لد  طمبة الجامعات.إجرا  دراسات ا -
 عمل دراسة اول برنام  لزياد  درجة التفاؤل لد  طمبة الجامعات. -
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 24 

 
 

 مراجع الدراسة 
 أولًا: المراجع العربية:

منطازليم بماافظطة شطمال ةطز . مجمطة جامعطة  ( الضطغوط النفسطية لطد  طمبطة الجامعطة المطدمر 3100أبو س يمة  عفيفطة   -
 .731-119  02الأزىر بغز   سمسمة العموم الإنسانية  

( التفطاؤل والتشطاؤم  المفيطوم والقيطاس والمتعمقطات. جامعطة الكويطت  مجمطس النشطر العممطي  لجنطة 0991الأنصار   بطدر  -
 التخليف والتعري .

لتشطططاؤم لطططد  طمبطططة الجامعطططة : دراسطططة ثقافيطططة مقارنطططة بطططين الطمبطططة ( التفطططاؤل وا3117الأنصطططار   بطططدر  وكطططاظم   عمطططي   -
 . 023 -017(  1 9الكويتين والعمانيين. مجمة العموم التربوية والنفسية  جامعة البارين 

 ( طرق البا  العممي  تعري  د. إسماعيل بسيوني  مطبعة دار المريخ  مصر.3101أوما سيكران    -
 -( مشكلبت طمبة الجامعطة ومسطتو  الاكتئطا  لطدييم فطي ضطو  متغيطرات الجطنس0999اسين   مامود  والزيود  نادر  -

 . 93 -79( 3  2الت صص والمعدل التراكمي  والمستو  الدراسي  مجمة البصائر. جامعة البنات الأىمية الأردنية  
ضغط النفسي لطد  ( دور المساند  الاجتماعية كعنصر من عناصر الاتصال في الت فيف من ال3111اورية عودية   -

 مارس. 31-33المصابين بمرض الربو. الممتقى الدولي اول سيكولوجية الاتصال والعلبقةات الإنسانية  الجزائر  
( الاكتئططا  والتشططاؤم دراسططة ارتباطيططة مقارنططة. مجمططة العمططوم التربويططة والنفسططية  جامعططة الباططرين  3110رضططوان  سططامر   -

3 0   )02- 11 . 
( أسس التفكير الايجطابي وتطبيقاتطو تجطاه الطذات والمجتمطع فطي ضطو  السطنة النبويطة. باط  عممطي 3111الرقةي   سعيد   -

 مقدم كورقةة عمل في المؤتمر الدولي عن تنمية المجتمع . الجامعة الإسلبمية  ماليزيا. 
لتربويططة  مجمططة ( التفططاؤل والتشططاؤم لططد  عينططة مططن الشططبا  الجططامعي  المجمططة ا3119السططيل  راشططد  العبططد ا  يوسططف   -

 .  17 -02( 90 32النشر العممي جامعة الكويت  
 ( باو  ميدانية في الش صية الكويتية  مكتبة المنار الإسلبمية  الكويت.0991عبد ال الق  أامد  والأنصار   بدر  -
صططة ( العلبقةططة بططين مصططادر الضططغوط وأسططالي  التططدبر لططد  عينططة مططن طمبططة الجامعططات ال ا3111العويضططة  سططمطان  -

 . 330 -720 37الأردنية. مجمة رسالة التربية وعمم النفس  الجمعية السعودية لمعموم التربوية والنفسية  العدد 
( الضغوط النفسية وعلبقةتيا بالتفاؤل والتشاؤم وبعض المتغيرات المدرسية لد  عينة من 3102القاطاني  عبد الياد   -
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